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Resumen. El presente estudio realizado en 4 universidades brasilefias y 2 europeas, tiene como objeto de
investigacion o estudio la utilizacién de las nuevas tecnologias de la informacién (NTI) en la formacion
universitaria. El problema de investigacion es: cdmo se desarrolla la formacion universitaria que hace uso de
las NTT en el proceso de ensefianza, considerandose la organizacion, el empleo de recursos, la realizacion de
actividades practicas y los resultados obtenidos. Los objetivos comprenden: analizar el proceso de formacion
universitaria, en diferentes cursos que utilizan NTI, por parte de los docentes; analizar el curriculo formativo,
de las universidades; analizar las percepciones de estudiantes y profesores sobre la importancia e interés en
utilizar las NTI en la formacion académica, con relacion a las distintas categorias de intereses, tipos de
objetivos, organizacion, practicas y resultados obtenidos; proponer la construccion de una politica de apoyo a
la ensefianza de los alumnos con necesidades especiales, auditivas, fisicas y visuales; y ofrecer las bases para
una reflexion respecto a las nuevas caracteristicas que debe tener el perfil del profesorado de los diferentes
cursos de las universidades investigadas.

1. Las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC), formacion
universitaria y alumnos con necesidades especiales.

1.1. Resultados parciales del acuerdo de investigacion establecido con la Universidad Estatal
de Rio Grande del Sur.

A partir de mayo de 2002, la investigacion "Formacion Universitaria y las Nuevas Tecnologias de
la Informacion y la Comunicacion (NTIC) en universidades brasilefias, espafiolas y portuguesa",
establece un acuerdo con la Universidad Estatal de Rio Grande del Sur (UERGS). La Pré-reitoria de
Ensenanza de la Universidad Estatal de Rio Grande del Sur (UERGS), atendiendo a los principios
universisales de justicia social, saber democratico, educacion permanente, y uso de las tecnologias
para superar las diferencias, propone el disefio de una politica de apoyo a la ensefianza para
alumnos con necesidades especiales, auditivas, fisicas y visuales, por medio de cursos de formacion
para profesores, convenios y acuerdos institucionales. La referida universidad, fundada en el 2001,
es multicampus, pues sus centros de ensenanza estan distribuidos en 15 ciudades del interior del
Estado de Rio Grande del Sur.

El ingreso en la universidad se realiza a través de un examen y las vacantes son distribuidas de la
siguiente forma: el 40% de las vacantes son destinadas a alumnos con carencias econdmicas
confirmada a partir de la verificacion de los documentos especificos de cada alumno aprobado. El
10% de las vacantes son destinadas a alumnos con necesidades especiales y el restante (50% de
vacantes) son destinadas a los estudiantes en general. Conforme con los datos de la investigacion
"Personas con Baja Suficiencia’ y con Necesidades Especiales", sobre el niimero de alumnos,
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hombres y mujeres con baja suficiencia, asi como el nimero de mujeres y hombres de raza negra
con discapacidad, constatamos que en los centros de ensefianza existe un numero significativo en lo
que se refere a las personas con baja suficiencia y con necesidades especiales.

De acuerdo con el cuadro A, las deficiencias son de varios tipos: Visual, Auditiva, Motora,
Hemiparesia, Parapléjico, Cardiaco, Poliomielitis, CID B 91 X, Agenesia y Acidosis Tubular Renal
IV. Atendiendo al objetivo de desarrollar un trabajo de prevencion, adaptado e interactivo para los
estudiantes con necesidades especiales, todos los centros de ensefianza de la Universidad Estatal de
Rio Grande del Sur estan equipados con aulas de apoyo, con cinco mesas en cada aula, y con dos
ordenadores en red, uno en cada mesa con software libre. Estd en fase de implantacién en los
centros, equipamiento especifico para estudiantes con discapacidad visual: teclado en braille,
software DOS VOX, virtual visual, CCTV, Impresora en Braille, entre otros recursos. También
contamos con el apoyo de la Federacion de Alumnos con Deficiencia Visual y otras asociaciones de
diferentes regiones, disponiendo de recursos técnicos para los estudiantes con necesidades
especiales.

Antes de eso, es importante resaltar el excelente trabajo que el Centro de Apoyo Pedagdgico para
Deficientes Visuales de Rio Grande del Sur (CAP/RS/BR), vinculado al sector de Educacion
Especial del Departamento Pedagdgico de la Secretaria de Educacion estd desarrollando. El
CAP/RS se constituye como una unidad de servicios de apoyo pedagogico y didactico para el
sistema educativo, con la implicacion de instituciones gubernamentales y organizaciones no
gubernatmentales y con la participacion de la comunidad. Tiene como objetivo garantizar a las
personas ciegas o con baja vision el acceso al curriculum escolar, acceso a la literatura, a la
investigacion y la cultura, a través de la utilizacion de equipos e instrumentos de alta tecnologia e
impresion en Braille.

El Centro de Apoyo Pedagogico tiene como estructura los siguientes nucleos:

Nicleo de convivencia: es un espacio interactivo que favorece la convivencia de los deficientes
visuales a través de atividades ludicas, culturales, etc.;

Nucleo de tecnologia: este espacio dispone de: CCTV, ordenador, impresora, lupas, telescopios y
un programa DOSVOX que posibilita al alumno trabajar de forma independiente. Cuando es
necesario es ayudado por un profesional;

Nicleo de apoyo didatico-pedagdgico: contiene materiales y equipamiento especifico necesario en
el proceso de ensefianza-aprendizaje: como mapas graficos, atlas del cuerpo humano en relieve y
ampliados,... Cuando es necesario asesora a profesores y alumnos;

Nicleo de produccion Braille: dispone de equipamientos especificos, entre ellos, impresoras
Braille. En este local tambien trabajamos con la digitalizacion e impresion en sistema Braille de
libros, textos, tablas periddicas, etc.

El CAP-RS atiende al alumno ciego y/o con baja vision, matriculado en la Ensefianza Primaria de la
escuela publica; el alumno ciego y/o de baj vision, matriculado en Educacion Infantil, Ensefianza
Media, Pos-Media, EJA/MOVA y Educaciéon Superior; Personas ciegas y/o con baja vision de la
comunidad; a profesores especialistas y tutores de aula; y a alumnos de Magisterio, Pedagogia,
Psicopedagogia y otros.

Considerando la importancia historica del CAP-RS para esta parcela de la comunidad estudiantil,
que viene luchando por el acesso a la escuela publica y todas las variables que intervienen en su
creacion y funcionamiento, entendemos que la creacion del CAP-RS viene a rescatar en el area de
educacion, el derecho de las personas ciegas y de baja vision a disponer de materiales didacticos y
pedagogicos adecuados a sus necesidades, para que puedan concretar su escolaridad en el proceso
democratico de conquista de su ciudadania.



Cuadro A: Investigacion Hipossuficientes y personas con necesidades especiales.
(Fuente: UERGS - Vestibular de 2002/1)

Ciudad Ne Hombre | Mujer N.° Mujeres | Negras | Hombres | Negros Con Tipo de discapacidad
Alumnos Hipossu Discapacidad
ficientes

Alegrete 80 20 60 38 33 04 05 01 01 *Visual

Bagé 80 11 69 31 26 04 05 02 02 *Estrangulamento Osseo
*Audigio

Cachoeira 80 55 25 40 16 01 24 01 01 *Dificuldade Motora

do Sul

Caxias 25 10 15 13 07 01 06 - -

do Sul

Cruz Alta 80 12 68 33 28 - 05 01 03 *Hemiparesia E
*Visual

Encantado 40 21 19 12 07 - 05 - 01 *Visual

Montenegro 80 47 33 19 11 01 08 - -

Novo 65 45 20 33 13 03 20 - 02 *Paraplégico

Hamburgo *Cardiaco

Porto Alegre 40 18 22 20 11 - 09 1 -

Sananduva 80 49 31 31 12 - 19 - 02 *Poliomielite
*CIDB91 X

Santa Cruz 25 15 10 13 03 - 10 - -

do Sul

Santana 25 14 11 13 05 01 08 - -

do

Livramento

Sédo Francisco 80 10 70 26 24 - 02 - 02 *Agenesia (sem mao

de Paula esquerda)
*Acidose Tubular Renal
tipo IV

Séo Luiz 80 50 30 33 17 - 16 - 01 *Agenesia (sem mao

Gonzaga esquerda)

Vacaria 80 07 73 24 24 24 03 - -

Suma 940 384 556 379 237 18 142 6 15

Porcentajes 40,85% | 59,15% 40% 252% | 1,9% | 151% | 0,6% 1,59%

En este sentido, la UERGS constituye un grupo de estudio interinstitucional interesado en buscar
apoyos para el trabajo con alumnos con necesidades especiales; conocer las instituciones locales de
otras regiones que trabajan en este ambito; proponer convenios y acuerdos institucionales; participar
en eventos de esta area; promover encuentros de profesores que trabajan con alumnos con
necesidades especiales; promover encuentros de alumnos con necesidades especiales; disefiar
proyectos e investigaciones en esta drea; divulgar y publicar resultados; buscar fondos para
investigaciones, ...

Como institucidon social la universidad no puede continuar estigmatizando a los alumnos que no
consiguen aprender como los deméas. Su papel ante la Educacion Especial es desarrollar un trabajo
preventivo en el sentido de adecuar la ensefanza a las necesidades de los alumnos. Por eso, es
recomendable una mayor articulacion entre las universidades, considerandose de fundamental
importancia la realizacion de mas investigaciones en el area educativa con el objeto de contribuir a
la construccion de una politica de Educacion Especial de ambito integrador de las diferentes
necesidades especiales. En Brasil, la Ley de Directrices y Bases de 1996 sefiala que la educacion
especial es una modalidad de educacion escolar, ofrecida preferencialmente en la red regular de
enseflanza, para alumnos con necesidades especiales. En el capitulo V, art. 59° que establece las
Diretrices y Bases de la Educacion Nacional, la ley confiere a los alumnos con necesidades
especiales, curriculos, métodos, técnicas, recursos educativos y organizacion especifica para atender
sus necesidades. Se pretende habilitar a las personas con necesidades especiales para el trabajo,
buscando su efectiva integracion en la vida y en la sociedad, incluso con las condiciones adecuadas
para los que no tuvieran capacidades de insercion en el trabajo competitivo, mediante la articulacion



con los organos oficiales afines, como para aquellos que presentan una habilidad superior en las
areas artistica, intelectual y psicomotora.

Scharwrtzman (1998) comenta que el proceso de inclusion de los alumnos con necesidades
especiales en clases ordinarias es un foco de muchas discusiones. Seguin algunos seguidores de esta
teoria, la escuela debe ser un espacio para todos, debe dar respuesta a todas las diferencias,
necesitando acoger a todos indistintamente, independientemente de eventuales caracteristicas de su
alumnado. Sin embargo, esa inclusiéon generalizada, sin ninguna modificacién en el curriculo
escolar, en la formacion de los profesores, sin que se equipe a la escuela regular con los
instrumentos necesarios para dar respuesta a este alunado, seria un tanto catastrofico. Siguiendo al
autor anteriormente citado, la escuela “exclusiva” es un reflejo de la sociedad exclusiva, por tanto
no es la escuela la Gnica que margina a las minorias. Una sociedad mas inclusiva y con menos
preconceptos con relacion a los diferentes se traducira en una escuela mas inclusiva. En Brasil, la
educacion de individuos con necesidades especiales matriculados tanto en escuelas especiales como
ordinarias merece una atecion especial de los profesionales implicados y principalmente en
términos de politicas publicas adecuadas como el desarrollo de la Ley de Directrices y Bases de la
Educacion Nacional. Se debe proporcionar medidas a fin de atender las necesidades individuales de
los alumnos y proporcionar un aprendizaje efectivo, asi como enfatizar la formaciéon docente
procurando las condiciones para que €stos trabajen con los alumnos con necesidades especiales,
seguir curriculos y practicas pedagogicas adecuadas, medios de locomocion adecuados para los
alumnos con dificuldades fisicas, como tambien una atuacién interdisciplinar de diversos
profesionales (fonoaudiologos, pedagogos, profesores, educadores especiales, entre otros). Ya
hemos establecido contactos con algunas instituciones con la finalidad de conocer el trabajo que se
estd realizando y las posibilidades de establecer acuerdos, tales como: Unidad de Enssefianza
Especial Concordia, localizado en la Av. Jodo Simplicio Alves de Carvalho 600, en Porto Alegre,
RS, Brasil.

Otra iniciativa esta siendo encaminada en el sentido de establecer un acuerdo con el grupo de
estudios del Nucleo de Informatica Educativa (NIED) de la Universidad Estatal de Campinas -
UNICAMP - Sao Paulo/BR - que desde algunos afios estd desarrollando un trabajo de calidad
apoyado por agentes impulsores de investigaciones nacionales e internacionales, especificamente
para alumnos con necesidades especiales.

La Universidad Estatal de Rio Grande del Sur (UERGS), estd preprando la creacion en su
comunidad, de un centro de apoyo pedagdgico con Tecnologias de la Informacion y Ia
Comunicacion, con acuerdos y convenios que permitan ayudar en la formacion de los alumnos con
necesidades especiales. Se pretende portanto, ampliar las posibilidades de ofrecer apoyo docente y
discente para la ensefianza de los alumnos con necesidades especiales buscando su insercion en el
mundo del trabajo y conviviendo de forma harmonica en la sociedad.

En este, la Universidad Estatal de Rio Grande del Sur esté realizando un proceso de investigacion,
cuya actual etapa corresponde al diagndstico de cada centro. En este proceso de investigacion, uno
de los objetivos es identificar posibles apraxias. Segun Valente (2001, p.113) existen varios tipos de
apraxia, tales como: apraxia de gestos, apraxia espacial, apraxia constructiva, apraxia de la
escritura, apraxia ocular, apraxia oral, apraxia del habla, apraxia ideatoria, apraxia ideomotora.

1.2. Consideraciones finales.

Aunque aun esta en desarrollo, la investigacion nos permite avanzar algunos resultados importantes,
tales como:

e En estudio el convenio de la UERGS con Instituiciones de apoyo a los alumnos con necesidades
especiales: Nucleo de Informatica Educativa de la UNICAMP (NIED) en marzo/2002.



e En estudio el establecimento de un acuerdo de la UERGS con la Unidad de Ensefianza Especial
Concordia de Porto Alegre/RS - Brasil y CAP/RS - Porto Alegre en marzo/2002;

e FEstablecimento de acuerdo con la Secretaria de Educacion de Rio Grande del Sur; Centro de
Apoyo Pedagdgico para portadores de necesidades especiales en mayo/2002;

e La realizacion del 1° Coloquio Internacional: Formacion Universitaria en Nuevas Tecnologias
de la Informacion y la Comunicacion (NTIC na UNISINOS) el 8 y 9 de mayo/2002;

e La aceptacion para la presentacion del estado actual de esta investigacion en el Congreso
Portorriquefio de Web e-ducacion en la Universidad del Sagrado Corazon de San Juan (Puerto
Rico), dia 19/04/2002;

e La presentacion de la investigacion en el XIII Salon de Iniciacion Cientifica y X Feira, en
UFRGS/ POA, en marzo/2002 ;

e La asignatura del Convenio Cientifico Bilateral entre la Universidad de Santiago de
Compostela, USC- Espaiia y UNISINOS- Brasil, ocurrido en enero de 2002;

e Lainclusion de la UNISINOS en el Programa Alfa de la Unidon Europea, en el 2001;

e La participacion efectiva de Universidades Europeas (USC, Espafia y Universidad de Minho,
Portugal) y Universidades Brasilefias (UFRGS, UNICAMP e UNISINOS);

e Implicacion considerable de sujetos participantes, tanto de alumnos (962), como de profesores
(246), pertenecientes a 2 universidades brasilefias y una europea;

Por ultimo, afirmo como coordinadora del equipo de investigacion, la satisfaccion con los

resultados alcanzados hasta ahora. Mi mas sincero agradecimiento también para las instituciones de

apoyo: Fundacion de Amparo a la Investigacion del Estado de RS - FAPERGS y a la Universidad

de Vale de Rio de Sinos - UNISINOS.
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