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En los diferentes espacios ofertados podemos encontrar desde cursos de apren-
dizaje con diferentes niveles de dificultad hasta una extensa gama de recursos
adicionales que facilitan la toma de contacto con el idioma que elijamos.

La variedad de dreas y de contenidos que integran cada una de las web en-
contradas en Internet garantiza que siempre podamos encontrar los recursos
adecuados al nivel de cada uno de los usuarios.

También el profesorado puede encontrar abundante material complemen-
tario para utilizar en las diferentes unidades diddcticas de programacién.

Son espacios ademads, que se van actualizando periédicamente por lo que sus
contenidos pueden ir amplidndose y enriqueciéndose.
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La mayoria de los cursos nos ofrecen dreas temiticas con diferentes niveles
y acceso a ejercicios, practicas, recursos y actividades, libros, lecturas, vocabu-
lario...

Dejindonos la eleccion de los mismos segin nuestras preferencias e intere-
ses en cada momento.

Pero en Internet no solo vamos a encontrar una oferta de cursos variada,
también podemos utilizar otros recursos que nos van a posibilitar la prictica
de ese idioma:

Los Chats: nos permiten comunicarnos con personas de todo el mundo, en
tiempo real, en el idioma que previamente decidamos. En ellos podemos elegir
entablar conversaciones en canales temdticos con varias personas a la vez o
establecer una conversacién privada con un dnico usuario.

http://espanglishchat.com/ es un lugar para practicar el inglés o el espafiol

y hacer amigos.

El correo electrénico o e-mail: es muy sencillo conseguir una direccién de
correo de forma gratuita y con ella poder comunicarnos con gente diversa en
el idioma que decidamos. Hay varios lugares donde podemos encontrar per-
sonas que deseen comunicarse con nosotros a través de este medio. Lo ideal es
que busquemos gente con nuestros mismos intereses, en este caso podria ser
la prictica del idioma que estamos estudiando para poder ayudarnos mutua-
mente.

En esta pagina http://www.lingolex.com/ceespf.htm podemos encontrar
un intercambio cultural Espafol-Inglés, con posibilidad de escribir nuestros
mensajes en inglés o en espafiol. Es una manera de aprender mutuamente y
buscar amigos en todo el mundo.

Productos en el idioma original: otra forma de aprender y poner en prac-
tica nuestros conocimientos del idioma es leer, escuchar musica o ver peliculas
en el idioma que estamos aprendiendo.

Son numerosas las publicaciones en diversos idiomas a las que podemos
acceder en Internet asi como revistas o periédicos.

Las peliculas que se comercializan en DVD llevan la opcién de visionarlas
en cualquier idioma asi como ponerles subtitulos en el idioma que deseemos.

Lugares en Internet relacionados con el aprendizaje de idiomas:

http://www.pressnetweb.com/MEDIOS_DE_COMUNICACION/RE-
VISTAS/INGLESREVISTAS/revistas_ingles_1.htm

Lugar donde encontramos diferentes medios de comunicacién en inglés.
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http://www.madridteacher.com/
Pégina con informacién y recursos sobre como aprender inglés.

http://mural.uv.es/diezan/recursos.htm
Pagina con multiples recursos educativos en inglés: webs educativas, diccio-
narios, recursos para alumnos y para maestros.

http://atozteacherstuff.com/
Recursos, unidades temadticas, actividades para el aula, materiales para im-
primir, articulos. ..

http://www.funbrain.com/
Contiene juegos educativos para practicar el idioma inglés en todos los ni-
veles.

http://personal.able.es/jasalanova/
Pagina elaborada por Juan Salanova profesor de inglés para ofrecer recursos
relacionados con la ensefianza de este idioma.

http://www.eslcafe.com/
Pretende ser un punto de encuentro del profesorado de inglés.

http://kickme.to/mansioningles

Cursos on-line gratuitos para aprender inglés.

http://www.english-to-go.com/
Actividades para la lectura comprensiva en inglés.

http://www.nll.co.uk/

Pagina para el aprendizaje de idiomas y autorizacién on-line.

http://www.sispain.org/english/geopop.html
Toda la geografia de Espafia en inglés.

http://www.epals.com/
Una gran comunidad de aulas en linea y proveedor de correo seguro para
estudiantes.

http://corporate.classroom.com/
Ofrece recursos educativos y un espacio para profesores.

http://www.un.org/Pubs/CyberSchoolBus/
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Espacio educativo creado por naciones unidas: materiales sobre los derechos
humanos, proteccién del medio ambiente, la salud...

http://www.globalschoolnet.org/index.html
Red de recursos educativos que sirve de conexién a profesores de todo el
mundo.

http://www.kn.pacbell.com/
Recursos educativos para el aula: lecciones, actividades, proyectos... clasifi-
cados por materias.

http://www.aulaintercultural.org/article.php3?id_article=1515
Un blog con recursos educativos de francés e inglés.

http://www.educasites.net/Idiomas.htm
Cursos y recursos para el aprendizaje de idiomas.

http://herramientas.educa.madrid.org/inglesonline/

Curso de inglés en EDUCAMADRID

http://www.bbc.co.uk/cbeebies/index.shtml

Canal infantil de la BBC con recursos educativos.

http://www.eeooii.net/
Portal de las escuelas oficiales de idiomas.

http://www.mansioningles.com/
Curso de inglés multimedia gratis e infinidad de recursos educativos.

http://www.mdlsoft.co.uk/
software que permite al profesorado crear ejercicios y juegos interactivos.

http://www.saberingles.com.ar/
Curso de inglés para aprender de forma divertida. Fragmentos de peliculas,
programas de tv. Canciones, vocabulario. ..

http://www.solocursosgratis.com/
todos los cursos gratis de la red, entre ellos de idiomas.

http://www.ompersonal.com.ar/
Cursos de ingles gratuitos en la red.




http://www.idiomasgratis.com/
Curso de idiomas gratuito.

http://curso-de-ingles.bankhacker.com/

curso de inglés gratuito

http://www.mailxmail.com/
Cursos gratuitos en la red.

http://www.euroresidentes.com/Blogs/curso_ingles/curso-ingles.htm
Curso de ingles gratis

http://www.theenglishvocabulary.com/
Recursos para el aprendizaje del inglés.

http://www.manuales-gratis.com/manuales/varios.html
Cursos y manuales gratis.

http://www.inglesgratis.com/
Curso gratis de inglés.

http://www.librys.com/idiomas/index.html
Cursos gratuitos.

http://www.enplenitud.com/cursos/ingles.asp?idasociado=1723
Curso gratis de inglés.

http://www.multingles.net/mapa.html
Multiples recursos.

http://endrino.cnice.mecd.es/~jgol0025/

Vocabulario basico de ingles de primaria.

http://abcingles.net/

Recursos gratis para el ingles, pruebas en linea y gramitica.

http://www.abcdatos.com/tutoriales/idiomas/frances.html
Recursos para el idioma francés.

http://www.mailxmail.com/curso/idiomas/introduccionfrances
Curso de francés.




http://www.internenes.com/programas/categoria.php3?c=Idiomas
Descarga de programas educativos para trabajar los idiomas.

http://observatorio.cnice.mec.es/
Programas y recursos educativos.

http://www.multingles.net/softwarel.htm
Directorio de programas educativos.

http://www.mansioningles.com/Descarga.htm
Relacién de programas gratis para trabajar el inglés.

http://clic.xtec.net/
Zona para descargar programa Clic y aplicaciones relacionadas con el apren-
dizaje de idiomas.

Concluyendo aportaremos que la incorporacién de las TIC a la ensefian-
za de idiomas estd produciendo un notable avance en la adquisicién de los
mismos, lo cual facilitard la apertura y la comunicacién de diferentes paises y
culturas propiciando una sociedad mds tolerante y participativa.

CASO PRACTICO

La préctica sobre este apartado vamos a realizarla sobre un alumno con
sobredotaci6n intelectual. Veremos como las TIC pueden dar una respuesta
mis ajustada a este tipo de alumnado que presenta necesidades educativas es-
pecificas.

1. Introduccién.

La legislacién acerca del alumno sobredotado es relativamente reciente,
puesto que la primera vez que se hace referencia explicita a este alumnado es
en el RD 696/1995, de 28 de abril, sobre ordenacién de la Educacién de los
alumnos con necesidades educativas especiales.

Posteriormente la Orden de 24 de abril de 1996, nos regula la duracién del
periodo de escolarizacién obligatoria de los alumnos con necesidades educati-
vas especiales asociadas a condiciones personales de sobredotacién intelectual.

En la Resolucién de 29 de abril de 1996, de la Secretaria de Estado de Edu-
cacién, se determinan los procedimientos a seguir para orientar la respuesta
educativa a los alumnos con necesidades educativas especiales asociadas a con-
diciones personales de sobredotacién intelectual.
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Igualmente en la Resolucién de 20 de marzo de 1997, de la Secretaria de
Educacién y Formacién Profesional, se determinan los plazos de presentacién
y resolucién de expedientes de los alumnos con necesidades educativas espe-
ciales asociadas a condiciones personales de sobredotacién intelectual.

Hasta aqui nos encontramos con una filosofia en la cual la sobredotacién
pasa de no ser mencionada, a considerarse como una necesidad educativa
especial, pero no serd hasta el 2002 con la publicaciéon de la Ley Organica
10/2002, de 23 de diciembre de Calidad de la Educacién cuando los alumnos
superdotados intelectualmente se consideren alumnos con necesidades edu-
cativas especificas desligindolos de los alumnos con necesidades educativas
especiales.

En el Real Decreto 943/2003, de 18 de julio, se regulan las condiciones para
flexibilizar la duracién de los diversos niveles y etapas del sistema educativo
para los alumnos superdotados intelectualmente.

Por ultimo, la LOE (Ley Orgénica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién),
incluye al alumnado con altas capacidades intelectuales bajo la consideracién
de alumnado con necesidad especifica de apoyo educativo (seccién segunda,
del Capitulo I, Titulo II); entendiendo por tal los alumnos y alumnas que
requieren una atencién educativa diferente a la ordinaria, por presentar nece-
sidades educativas especiales, por dificultades especificas de aprendizaje, por
sus altas capacidades intelectuales, por haberse incorporado tarde al sistema
educativo, o por condiciones personales o de historia escolar (Art. 71.2.).

Esta es a grandes rasgos la historia legislativa sobre el alumno con sobredo-
tacién, una historia relativamente reciente pero con una clara intencién de dar
una respuesta educativa a este tipo de alumnado.

2. Anailisis del contexto.

CENTRO.

Nos encontramos en un centro concertado que escolariza diez alumnos con
necesidades educativas especiales, entre ellos una alumna con necesidades edu-
cativas especificas asociadas a sobredotacién intelectual.

El centro es de doble linea y cuenta con el profesorado necesario, entre tu-
tores y especialistas para dar respuesta a todo el alumnado.

Es la primera experiencia que tienen de dar respuesta a una alumna super-
dotada.

No existe aula de usos multiples donde se puedan realizar actividades de
gran grupo, u otro tipo de alternativas.

Las aulas son muy pequeiias, sin embargo estin bien dotadas a nivel de
juegos didacticos.

Como medios el centro dispone de fotocopiadora, de multicopista, y de sala
de informatica.
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A suvez el profesor de apoyo estd muy motivado hacia el mundo de las TIC
como un recurso educativo.

SITUACION SOCIOECONOMICA Y CULTURAL DEL BARRIO
DONDE SE UBICA EL CENTRO.

El alumnado que atiende nuestro centro se localiza en la periferia de una
ciudad, y también asisten nifios de pedanias cercanas que por no tener comedor
escolar asisten a este centro pues por zona es el mds cercano con este servicio.

El nivel de vida detectado a través de encuestas es medio/alto, ya que buscan
un colegio con comedor porque en la mayoria de las familias trabajan los dos
padres.

En cuanto a las ocupaciones habituales encontramos una gran variedad de
profesiones.

nte una encuesta realizada a los niflos, la gran mayoria tienen habitacién
propia con mesa de estudio y acceso a enciclopedias y otros materiales, sin
embargo el tiempo que los padres dedican a sus hijos al trabajar los dos es
escaso. La gran mayoria son atendidos o por las abuelas o por personas ajenas
a la familia y en este caso con un nivel cultural medio/bajo.

PROFESORADO.

El profesorado estd muy motivado hacia el tema de la diversidad, hay buen
clima entre ellos y llevan un trabajo de tipo colaborativo y un modelo de inter-
vencién transdisciplinar.

La plantilla es bastante estable.

En el centro estdn acostumbrados a que los nifios con n.e.e. son otros nifios
mis del centro, nifios que acuden a aprender aunque sus niveles curriculares
sean muy diferentes, entendiendo que es el centro escolar quien debe de dar
respuesta a la totalidad del alumnado que escolariza.

Como ya hemos mencionado es la primera vez que se encuentran en el cen-
tro con una nifia de estas caracteristicas.

ALUMNADO.

La ratio de la clase no es muy elevada, 24, ante lo cual nos posibilita el rea-
lizar diferentes tipos de agrupamientos.

Son alumnos acostumbrados a trabajar de forma individual y en pequefo y
gran grupo, lo cual va a facilitar la individualizacién de la ensefianza.

OPCIONES PEDAGOGICAS

Es un centro muy democritico, en el cual se dialoga muchisimo utilizando
la técnica del consenso cuando las opiniones son contrapuestas, y su rasgo mds
sobresaliente es el interés que se tiene sobre todo desde el equipo directivo
en responder a todos y cada uno de sus alumnos, intentando individualizar la
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ensefianza de todos, y no solo de los que estin diagnosticados, sin olvidar la
importancia de las relaciones interpersonales e insistiendo mucho en los con-
tenidos actitudinales.

3. Datos del alumno.

DATOS DE IDENTIFICACION.
Nombre y apellidos: Pepa...8 afos.
Fecha de nacimiento:

Fecha de realizacién:

Domicilio:

Localidad:

Teléfono:

Centro, nivel, ciclo, grupo:
Direccién y Poblacién:

PROFESIONALES IMPLICADOS:

Tutora.

Profesor de apoyo a la integracién.

Equipo de Orientacién Educativa y Psicopedagdgica.
Otros...

HISTORIA ESCOLAR.

Pepa asiste a este centro desde Educacién Infantil, en la actualidad cursa
tercero de Primaria con su mismo grupo de clase.

Asiste a la escuela con regularidad.

Empez6 a presentar problemas de comportamiento el curso pasado, ante lo
cual se derivé al Equipo para que realizase las valoraciones pertinentes, pues
contrastaba su alto nivel de rendimiento a nivel académico con algunas con-
ductas de aislamiento.

DATOS IMPORTANTES A LA HORA DE LA TOMA DE DECI-
SIONES.

A)INFORMES CLINICOS:

A principios de este curso escolar y a peticién de su tutora, el Equipo de
Zona decidi6é valorar la habilidad intelectual de esta alumna utilizando el
“Stanford-Binet of Intelligence”, ante la sospecha de que esta alumna fuera
superdotada.

Se recogié informacién de la familia, de sus hermanos, de sus compafieros
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de clase y de toda aquella persona cercana a la nifia que nos pudiese aportar
datos de interés.

Se valoraron los trabajos habituales del alumno.

Su historial académico.

Se le pas6 un test para ver su nivel de creatividad, “Torrance Tests of Crea-
tiave Thinking (Torrance, 1966).

De los resultados se llega a la conclusién de que Pepa es una nifia con un
C.I. de 139, unido a una buena capacidad creativa, asi como una motivacién
de logro.

Ante estos datos y tras analizar toda la informacién recogida de diferentes
observaciones, se llega a diagnosticar a Pepa como superdotada, ya que presen-
ta de forma simultinea:

-Una capacidad intelectual superior a la media.

-Un alto grado de dedicacién a la tarea.

- Un alto grado de creatividad.

B)NIVEL DE COMPETENCIA CURRICULAR.

Matematicas:

Supera todos los contenidos obteniendo de calificacién global Progresa
Adecuadamente con destaca.

Lengua:

Tiene adquiridos todos los contenidos con una valoracién global de P.A.
Destaca.

Conocimiento del Medio:

Tiene adquiridos todos los contenidos con la valoracién global de P.A. Destaca.

Religion:

Supera todos los contenidos del curso teniendo como nota global P.A. Destaca.

Inglés:

Tiene superados todos los contenidos con una valoracién de P.A. Destaca.

Educacién Fisica:

A pesar de que no manifiesta interés hacia esta drea, ha conseguido superar
satisfactoriamente todos los contenidos de este curso.

Musica:

Es una de las asignaturas que mas le gustan, ha obtenido como calificacién
global P.A. Destaca.

Artistica:

En esta drea destaca por su alto grado de creatividad, su calificacién global
es de PA. Destaca.

Pepa ademas asiste a gabinete Psicopedagégico para trabajar de forma gru-
pal con otros compafieros un Proyecto de Activacion de la Inteligencia centra-
do en el razonamiento y en la comprensién lectora.

A nivel de razonamiento ha trabajado satisfactoriamente:
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-Razonamiento légico.

-Razonamiento verbal.

-Razonamiento espacial.

-Razonamiento numérico.

A nivel de estrategias cognitivas de lectura comprensiva ha trabajado satis-
factoriamente:

-Seguir instrucciones sencillas de un texto.

-Identificar sinénimos y anténimos.

-Integrar el significado de una frase.

-Fijar la informacién (memoria).

-Identificar acciones.

-Resolver analogias verbales.

-Extraer la idea principal de un texto.

-Identificar las ideas secundarias.

-Resumir el texto.

C)ESTILO DE APRENDIZAJE Y MOTIVACION PARA APREN-
DER.

Pepa posee un estilo globalista, le disgusta trabajar todo el tiempo en una
sola cosa.

Prefiere el trabajo individual frente al grupal y a nifios que tengan intereses
similares a ella.

Motivacién:

El grado de motivacién es bastante alto, sobre todo si la comparamos con
la media.

Se manifiesta como una nifia muy responsable pero le agobia si el tutor le da
indicaciones de mds para hacer un ejercicio. Es muy trabajadora pero prefiere
organizarse ella las tareas.

Manifiesta mucho interés ante tareas que exigen cierto grado de creatividad
e inventiva.

No acepta cuando una tarea no se puede acabar y se pospone para el dia
siguiente, a Pepa le gusta finalizar lo que acaba.

Si las actividades son muy rutinarias se aburre y empieza a manifestar con-
ductas desafiantes.

Actividades que le interesan:

Manifiesta mucho interés hacia la ensefianza de idiomas y tareas que im-
plican lectura.

Le gusta leer sobre todo biografias y autobiografias.

Le divierten los juegos que son muy complicados.

Le gustan los conceptos abstractos, la resolucién de problemas.

Siente mayor predileccién por las tareas no estructuradas y el aprendizaje a
través de la via tctil y kinestésica.
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Le atraen actividades que implican un alto grado de creatividad e imagina-
cién.

Gran habilidad para establecer relaciones entre datos aparentemente dis-
pares

Prefiere tareas poco estructuradas y flexibles.

Emocion

Es una nifla muy observadora y abierta.

Tiende a ser muy critica con ella misma y exigente, lo que la lleva en ocasio-
nes a cierta inflexibilidad.

Necesita que se le de la posibilidad de crear e inventar cosas.

Hipersensible sobre todo en aspectos de injusticias sociales.

En ocasiones se manifiesta desobediente, si no estd de acuerdo en algo o no
lo comprende, se niega a seguir las instrucciones del adulto.

Vulnerable a las opiniones externas._

Buen sentido del humor.

Qué refuerza al nifio:

A Pepa le refuerza el hecho de sentirse aceptada en su grupo clase.

El mantener una relacién de confianza con profesores y adultos.

Organizar un entorno en el cual pueda compartir sus ideas y preocupacio-
nes.

Es muy sensible al respeto y a la comprension..

Atencién:

Cuando se concentra en un tema persiste hasta acabarlo.

Es capaz de abstraerse del entorno cuando estd atenta.

Las situaciones problematicas se las toma como reto.

Cuanto tiempo puede permanecer concentrado:

Pepa tiene gran capacidad para concentrarse en largos periodos de tiempo,
sobre todo si le interesa la tarea e implica cierto grado de dificultad. Le molesta
muchisimo si le molestan.

Gran habilidad para manejar abstracciones.

Variables sociales:

Pepa es bastante lider, responde muy bien a la responsabilidad de tipo social
siendo capaz de animar a otros a trabajar en los temas que ella propone. Es
arriesgada y especulativa.

Prefiere en muchas ocasiones trabajar de forma independiente

Autoconcepto:

Su autoconcepto en relaciéon a habilidades académicas es bastante alto, no
siendo igual cuando estd inmerso en las relaciones sociales con sus iguales.

D) NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIFICAS:

Necesidades relacionadas con las capacidades basicas:
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Asegurar que continte el desarrollo de su autoestima y la creacién de su
identidad.

Que su aprendizaje continte cubriendo los contenidos curriculres.

Necesidades relacionadas con las areas curriculares;

Continuar desarrollando actividades de enriquecimiento radial, es decir am-
pliar, diversificar y complejizar los contenidos de su curso escolar.

Necesidades relacionadas con el entorno:

Necesita que el entorno educativo sea capaz de dar una respuesta individua-
lizada de ensefianza que se adapte a su nivel de competencia y a su estilo de
aprendizaje, pero integrada en su grupo de iguales.

4. Respuesta educativa.

A) PROYECTO EDUCATIVO DE CENTRO.

El Proyecto Educativo debe de constar de una serie de principios que per-
mitan llevar a la prictica una respuesta educativa ajustada y de calidad para
todos y cada uno de los escolares.

-Es necesario que el contexto educativo sea flexible, pues de esta manera
podra posibilitar una ensefianza mds individualizada.

-Disefiar planes de intervencion tutorial y procurar que se reciba una aten-
cién individualizada.

-Establecer en el centro una atmésfera de respeto y comprensién para to-
dos; es decir. Un ambiente que ayude a los estudiantes a reconocer y a aceptar
la existencia de diferencias individuales, tanto e los mds como en los menos

capaces.

B) PROYECTO CURRICULAR DEL CENTRO.

-Contemplar sistemas de evaluacién variados que permitan al profesorado
disponer de una informacién amplia y completa de los progresos de todos los
alumnos, incluidos de los que se consideran muy capacitados.

-Utilizar metodogias en las que se fomente el trabajo cooperativo y en las
que se respeten diferentes ritmos y niveles de aprendizaje.

-Considerar modalidades de agrupacién flexible.

-Utilizar materiales y recursos didacticos variados.

-Fomentar la aparicién de grupos de trabajo para diversas actividades

-Propiciar formas de interacciéon que faciliten el desarrollo psicolégico.

C) INTERVENCION CON EL MEDIO.

Es muy importante trabajar con el medio, ser capaces de generar actividades
que fomenten una educacién en valores en la cual se acepte que la diversidad, la
heterogeneidad es necesaria en todas las sociedades y nos hace tener una visién
mis global y rica de la vida.




D) COORDINACION Y COLABORACION ENTRE EL EQUI-
PO DE APOYO.
Para optar por este modelo de enriquecimiento, se requiere una formacién
complementaria del profesorado, de recursos materiales y de la colaboracién
de otros profesionales.

E) COORDINACION Y COLABORACION CON TUTORES.
Se necesita un modelo de intervencién transdisciplinar, todos los profesiona-
les implicados deben de conocer como es la forma de procesar la informacién
de esta nifia superdotada, asi como que estrategias generales seguir con ella.

5. Adaptaciones curriculares individualizadas.

Cémo criterio general seguiremos programas de enriquecimiento, mds que
otras medidas de agrupamiento o de aceleracién, ya que pensamos que el en-
riquecimiento radial, entendido como la organizacién de un grupo de conte-
nidos alrededor de un objetivo, es una medida integradora, capaz de cubrir las
necesidades del alumno sin separarlo de su grupo de edad y sin sobrecargar su
trabajo, ademds hemos de tener en cuenta que la nifia estd muy integrada en
su grupo de iguales.

Davis y Rimm (1989) nos hablan de los criterios de un curriculum enrique-
cido.

- Logro méximo de las habilidades basicas.

- Contenido mds alla del curriculo ordinario.

- Presentacién de gran cantidad de estimulos.

- Seleccién por los propios estudiantes de parte de su curriculo.

- Elevada complejidad en las actividades.

- Introduccién de actividades de pensamiento critico y solucién de pro-
blemas.

- Desarrollo de habilidades de pensamiento.

- Alta motivacién. (p.18,2000)

Para conseguir diversificar y complejizar los contenidos de su curso y optar
como medida de respuesta educativa la de un curriculum enriquecido, vamos
a optar por la profundizacién en el idioma que se da en su aula (el inglés), y
para ello vamos a utilizar como soporte las Tecnologias de la informacién y de
la comunicacién.

La profundizacién de un idioma a través de las Tic nos va a suponer:

- Individualizar la ensefianza, puesto que Pepa puede llevar su ritmo de
aprendizaje en su ordenador sin la necesidad de sacarla de su grupo de
iguales del aula.

- Tenemos la posibilidad con las Tic de elaborar un gran nimero de ma-
teriales complementarios para el idioma.
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- Podemos incorporar sistemas de autoevaluacion para que la alumna sea
la que se autorregule su ritmo de trabajo.

- El uso de las Tic para el idioma nos va a posibilitar el adaptarnos a su
nivel de competencia curricular.

- Va a ser ella misma la que controle su proceso de aprendizaje, puesto que
ella es la que se organiza la tarea, ante lo cual se facilita el aprendizaje
auténomo.

- Puede igualmente practicar el idioma a través de la red.

- El uso de las Tic para el idioma nos va a facilitar el establecer tareas
de cierto grado de creatividad e inventiva y asi responder a su estilo de
aprendizaje.

Al trabajar a través de las TIC, la ensefianza se puede adaptar a su estilo de
procesamiento globalista.

Igualmente el profundizar en el inglés como una medida de enriquecimien-
to radial le va a suponer a Pepa:

El aprendizaje de idiomas a través de las TIC le posibilitard actividades
de enriquecimiento y proyectos independientes que se acoplen a su estilo de
aprendizaje.

- Enriquecerse al compartir informacién con compaiieros de otros paises
sin la barrera del idioma.

- Relacionarse con personas de lugares muy lejanos.

- Poder leer bibliografias y autobiografias (actividad que le motiva mucho)
y que nos aparecen en inglés y no en castellano.

- Investigar sobre temas de interés accediendo a la informacién que se nos
brinda en otro idioma.

- Los chat no van a quedar restringidos a personas de habla hispana.

- Posibilidad de cursar estudios superiores en otros paises en los que se
hable el inglés.

Por ello vamos a utilizar el ordenador que hay en el aula y la sala de infor-
mitica, el programa “Hablemos Inglés” de Learning Company y el cuaderno
de trabajo con las actividades.

A través de las TIC Pepa podré trabajar la comprensién y expresion oral, la
lectura y la escritura siempre teniendo en cuenta la pragmatica del lenguaje.

El cuaderno nos facilita el trabajar conceptos gramaticales y el continuar
aprendiendo aunque en un momento determinado no dispongamos de recur-
sos Multimedia.

Contenidos:

* Pronunciacién

* Vocabulario

* Gramitica

* Lectura

* Escritura




* Conversacién

* Prictica de hablar

* Prictica de escuchar

* Reconocimiento del habla
* Conversaciones simuladas
* Juegos de practica

* Peliculas culturales

* Referencia

Actividades:

El programa va estructurado para hacer ficil el
aprendizaje del inglés. Desde frases bésicas hasta
conversaciones mads, lo que proporciona todo lo ne-
cesario para aprender al ritmo de cada usuario.

Al ejecutar el programa podemos elegir entre 30
capitulos en la pantalla principal donde encontramos
en cada uno de ellos historias con personajes y dialo-
gos, peliculas, narraciones con distintas posibilidades y la practica con didlogos
reales. También podemos acceder al diccionario, la guia de gramitica y las
peliculas culturales.

Se procede a elegir el tema, leer la leccién y completar las actividades que
plantee el programa.

Materiales:

Programa Informitico: “Hablemos Inglés”

Cuaderno de trabajo.

Ordenador Pentium 4 con multimedia.

Impresora de inyeccién de tinta.

Auriculares y micréfono.

Temporalizacién:

Durante todo el curso escolar.

Metodologia:

Pepa trabajara este programa en los momentos de trabajo individual que se
le asignen dentro de su programa de enriquecimiento curricular.

Evaluacién:

Tendremos en cuenta la realizacién de las distintas actividades y su progreso
dentro del programa.

Estrategias de trabajo:

Se procurara la aproximacién del superdotado a los compaifieros, facilitando
las vias de comunicacién y la motivaciéon de Pepa, a fin de desviar su atencién
hacia actividades productivas.

Las estrategias de la tutoria con otros alumnos, son muy convenientes. A
este esta nina se le puede responsabilizar del rendimiento de otra compaiera
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de capacidad inferior, de manera que se incentive la adecuacién al nivel de
lenguaje y conocimientos de éste.
* Explotar las tendencias al liderazgo y el prestigio intelectual de que goza
entre sus compaferos para facilitar su integracion y ajuste al grupo.
* Se desarrollarin estrategias de trabajo cooperativo, sobre todo aquellas
que permitan explotar el potencial y los conocimientos de esta alumna.
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Capitulo 9:

Tecnologias para la ensenanza-aprendizaje

del espanol como segunda lengua.
M? Encarna Morcillo Herrera, Emilio lvars Ferrer y Jose Blas Garcia Perez

1. INTRODUCCION.

Desde hace unos 10 afos el fenémeno de la inmigracién ha irrumpido en
nuestra sociedad de una manera que se ha convertido en el fenémeno social
por excelencia en los albores del siglo XXI. Esta situacién, que ha afectado a
la sociedad en general, ha marcado para los profesionales de la educaciéon un
antes y un después de la ensenanza, pues ha introducido en las escuelas, nuevas
complejidades, hasta ahora ajenas a la situacion general educativa en Espaiia;
una de ellas, la diversidad cultural, sobre la que no habiamos reparado en exce-
so, a pesar de su existencia; la otra, la diversidad lingtistica para la que no es-
tabamos preparados, pues en la mayoria del territorio espafiol, no era necesario
el tratamiento de las segundas lenguas desde los contextos escolares.

Casi paralelamente a este fenémeno, hemos estado asistiendo “a un espec-
tacular desarrollo tecnolégico que nos ha llevado a la creacién de un nuevo
espacio de comunicacién en el que tenemos a nuestra disposicién herramientas
que nos permiten la creacién, el mantenimiento y la difusién de todo tipo de
informacién” (Hita, 2004), asi como a un gran auge en la utilizacién de las
Tecnologias Informacién y la Comunicacién (TIC), al igual que en otros dreas
profesionales, en el ambito educativo.

La coincidencia en el tiempo del desarrollo de estos dos fenémenos que
afectan a la educacién, han hecho que algunos profesionales de la ensefianza
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apuesten por la unién de los mismos. “De esta forma, las Nuevas Tecnologias,
se convierten en la actualidad como imprescindibles recursos de apoyo para
el aprendizaje de nuevas materias y para facilitar integraciones” (Ferndndez,

2004)

2. LAS TIC Y LA ENSENANZA DEL ESPANOL COMO SEGUN-
DA LENGUA EN CONTEXTOS ESCOLARES.

En una primera concepcién de las TIC ‘parecia que la informdtica podia so-
lucionar de una manera efectiva los problemas inherentes a la enserianza de las len-
guas’, oiamos a menudo ‘que podia sustituir al profesor” (Ruipérez, 2004) por todas
las ventajas que su utilizacién conlleva. Pere Marqués®, destaca que las TIC nos
ofrecen ‘canales de comunicacion inmediata, sincrénica y asincronica, para difundir
informacion y contactar con cualquier persona o institucion del mundo”, es decir, el
ordenador se transforma en una herramienta importantisima de comunica-
cién, es mds, de comunicacién efectiva y real. Si a esto afiadimos, segin el mis-
mo autor, que las TIC nos aportan ‘automatizacion de tareas e interactividad...”y
“..digitalizacion de todo tipo de informacion textual y audiovisual” en un mismo
formato, estamos descubriendo el porqué de este auge tan sorprendente de su
utilizacién en la ensefianza de los idiomas.

Poco a poco hemos ido pasando a una visién mds real del uso de las Tecno-
logias de la Informacién y la Comunicacién, donde el ordenador es utilizado
como un instrumento mds al alcance del docente para dar una respuesta ajus-
tada a las necesidades de su alumnado, y que ayuda en la eficacia de algunas ta-
reas del proceso de ensefianza y aprendizaje inherentes a la labor del profesor.

Asi, se ha desarrollado una importante literatura sobre esta temadtica y se ha
generado toda una nueva corriente metodoldgica para el aula, especialmente
para el aprendizaje de nuevas lenguas, que se ha denominado “Ensenanza de
las Lenguas Asistida por Ordenador” (ELAQO).

El nacimiento de los ordenadores multimedia, con la incorporacién de imd-
genes y sonido, ademds de informacién, ha facilitado al uso del ordenador en el
aula a través de software especifico para cada una de las dreas. Concretamente
para la ensefianza de las lenguas ha sustituido a los laboratorios de idiomas tan
utilizados en paradigmas anteriores. Y todavia queda por explotar de manera
generalizada los nuevos avances informdticos: el reconocimiento de voz (que
permitird avanzar en las estrategias que conlleven expresién oral y compren-
sién auditiva) y la realidad virtual (que dard la posibilidad de crear entornos
reales sin necesidad de desplazamiento fisico).

Para la Ensenianza del Espaol hay en el mercado software de dos tipos:

5 Disponible en http://dewey.uab.es/pmarques. “Impacto de las Tic en la ensefianza uni-
versitaria”.




o De autor. Software que se utiliza para crear programas que finalmente
serdn utilizadas por el alumno, donde destacamos los programas de au-
tor como CD Rayuela®, Hot Potatoes” o Clic 3.0% En este sentido, no
parece adecuado que el camino sea convertir al profesor en informati-
co.

0 De usuario. Es decir, programas de ordenador, preparados para ser utili-

zado directamente en clase por los alumnos, disefiados para la prictica
de las destrezas bdsicas en el aprendizaje de la lengua por medio de
ejercicios y actividades mds o menos interactivos.
“Una de las dificultades con que se encuentran los profesores para la incorpo-
racion de la informdtica, los multimedia e Internet a la ensefianza es preci-
samente la falta de material educativo.” (Cabero, 2004). Esta situacién se
hace mads patente si nos centramos en el software dirigido a alumnado
extranjero en contextos escolares de ensefianza obligatoria (6-16 afios)
que desarrolle los objetivos de ensefianza que se persiguen en los pro-
gramas de ensefianza del espafiol L2, y que suelen ‘orientarse a intentar
conseguir que los estudiantes adquieran, en el menor tiempo posible, una ade-
cuada competencia comunicativa que les permita participar activamente en
su proceso formativo” (Villalba y Herndndez, 2001) para “que se compensen
las situaciones de desventaja socio-educativa que puede sufrir al incorporarse
a la Ensenianza Obligatoria, y que se garantice su permanencia y promocion
en la Educacion Secundaria’. Ello nos obliga a la adquisicién, no sélo de
la competencia lingliistica comunicativa, sino también académica, que
les posibilite el progreso, la promocién escolar y el desarrollo de su ca-
rrera personal.

Existe realmente “una escasa publicacion de materiales multimedia interactivos”

(Higueras, 2004) para estos fines, por lo que se suelen utilizar software no
disefiado originariamente para el aprendizaje del espafiol L2 y, mucho menos

6

E1 CD-Rayuela es una herramienta para los profesores de lengua que nace como exten-
sién de Rayuela, la seccién del Centro Virtual Cervantes.

Hot Potatoes es una herramienta de autor, desarrollada por el Centro de Lenguas de
la Universidad de Victoria (Canada), que permite la elaboracién de 6 tipos de ejercicios
interactivos en HTML y HTML dindmico o DHTML, a partir de 6 esquemas prede-
terminados. Ejercicios que se podran publicar en un servidor Web y difundir a través de
Internet.

Clic 3.0 es una plataforma para la realizacién de actividades educativas que funciona en
entornos Windows (3.1 o superior), y estd disponible en siete idiomas: cataldn, espafiol,
vasco, gallego, francés, inglés y alemdn. (Busquet, F. Generalitat de Catalunya, Espafia)

Curriculo, y una concrecién, de espafiol como segunda lengua en contexto esco-
lar,(2004). Boletin Oficial de Canarias. 2004/212,Resolucién de 15 de octubre de 2004,
Direccién General de Ordenacién e Innovacién Educativa, Consejeria de Educacion,
Cultura y Deportes de Canarias
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para el aprendizaje de éste en contextos escolares. Cabe sefialar que algunas
editoriales'® comienzan a incluir software en los métodos clisicos de ELE, que
alumno y profesor pueden utilizar como complemento de lo aprendido me-
diante el libro de texto.

Dentro de las TICs nos encontramos también con “entornos de ensefianza y
aprendizaje de espariol como LE en Internet, lo cual supone un espacio en el que los
estudiantes tienen informacion sobre lengua y cultura espariolas, y tienen la posibili-
dad de interactuar con sus comparieros y sus profesores para progresar de forma con-

Jrada y segura” (Juan, 2004). Estos entornos, no creados especificamente para su

utilizacién en el aula ni para el aprendizaje de espafiol L2, pueden ser de gran
ayuda si se utilizan aprovechando la presencia del tutor en el aula, y haciendo
un uso selectivo, mas didactico que lidico de sus recursos.

En los préximos afnos, aumentard inevitablemente la utilizacién de estos
materiales debido a las ventajas didécticas que presentan (Ruipérez, 2004):

o Aumento de la motivacion;

o Fomento del proceso individual del aprendizaje;

o Posibilidad de autoaprendizaje;

o Retroalimentacion inmediata;

0 Descarga laboral del docente;

0 Acceso no lineal a la informacion;

o Nuevos tipos de ejercicios;

Bien es cierto, que no podemos lanzar las campanas al vuelo, pues el desa-
rrollo de las tecnologias para la E/A del espafiol como L2, en contextos esco-
lares, s6lo se producird unido a otras cuestiones de indole diversa, entre las que
sefialamos las siguientes:

o Mejora de las redes escolares de Internet. (Dotaciones a los Centros
educativos de instalaciones informaticas completas, con ordenadores en
aulas especificas y ordinarias, con acceso ripido y seguro, con redes de
Intranet sélidas...);

o Apoyo institucional para la creacién, por parte de expertos, de materia-
les informaticos especificos para la ensefianza del espafiol en contex-
tos escolares, preparados para el uso directo por parte del profesorado
y alumnado (No olvidemos que las editoriales, dificilmente estimardn
rentables estos materiales de costosa produccién y dificil venta).

o Aumento de la formacién del profesorado para el uso de las TIC's.
(Pérdida “de miedo”al uso de las llamadas Nuevas Tecnologias, tras des-
cubrir sus bondades educativas y formativas)

o Cambio en la metodologia de ensenanza en las aulas, explotando todos

10 Espasa Calpe, en su coleccién Es Espaifiol, ha editado un curso multimedia en CD-
ROM, con multiples actividades interactivas, que mantiene la misma estructura que el
libro de texto del alumno.




los “instrumentos escolares” al servicio de la ensenanza y el aprendizaje.
(Compaginar el uso de las herramientas tradicionales de ensefianza con
el uso del ordenador)

3. AYUDAS TECNICAS PARA LA ENSENANZA-APRENDIZAJE
DEL ESPANOL COMO SEGUNDA LENGUA.

RAYUELA

Rayuela es una herramienta de apoyo para el profesor de
lengua que pone a su disposicién 21 programas interactivos.
Gracias a estos sencillos programas de creacién de ejercicios,
el profesor se convierte en autor de sus propias actividades
y de material de apoyo. Los alumnos podréan trabajar con él
tanto desde su propio ordenador como desde los ordenadores
del centro educativo, conectados en red al servidor del centro. Ademis de estos
programas de ficil manejo, la aplicacién incluye un editor en HTML que permite
publicar, tanto en una red local como en internet, actividades diddcticas completas
que integren elementos hipertextuales y multimedia.

VINE VEN

Se trata de una aplicacién para la ensefianza aprendizaje del
espafiol con dos partes diferenciadas; una de ellas dirigida al
profesor y otra dirigida a los alumnos.

En la parte dirigida al profesor hay una excelente justi-
ficacién de la propuesta asi como toda una argumentacién
tedrica, pero vista desde la practica, de las medidas facilitadoras de la integra-
cién escolar y social del alumnado inmigrante. A continuacién realiza una pro-
puesta de intervencién didactica con los contenidos secuenciados en 7 unida-
des diddcticas muy relacionadas con las orientaciones del Instituto Cervantes.

En el apartado para el alumnado, un personaje llamado “Ayu”, guia al alum-
no a lo largo de las siete unidades interactivas, constituidas por los contenidos
propios de la unidad didéctica:

UD.1 UD.2 UD.3 UD4 UD.5 UD. 6 UD.7

Presentacién |Compafieros | Mi clase Mi colegio [Un dia en mi[Mi familia |Mi casa
Saludos Quién es quien |Cosas de clase |Hoy nos toca|colegio Sara presenta| Cosas de casa
Quiénsoy  |Singular/plural |Eso es Me gusta  [Muchos/pocos |a su familia |Cerca Lejos
Nimeros  |Despedidas  |Losverbos  |Losdias  |La descripcion [Mitusu  |Describo mi
Nacionalida-|El cuerpo Yo tengo Los colores  |El menu La ropa casa

des Las horas Las tiendas




Todas las unidades tienen, ademds, actividades de leer y escribir, repaso y
vocabulario. Cada una de las actividades tienen uno o varios ejercicios, algunos
de los cuales se pueden imprimir.

Una vez instalado, se puede utilizar sin necesidad del cd original. En todo
momento se puede cambiar el idioma, castellano-valenciano.

La aplicacién se puede descargar gratuitamente desde Internet en la direc-
cién

http://www.cult.gva.es/dgoiepl/Inmigracion/vine_ven.zip

ATURITMO
AN Bajo el marco general de tres canciones -Las cuatro y diez,
7\ | Cruz de navajas y Gracias a la vida- y a través de series de
ejercicios de diferentes tipologias, las autoras de “A tu rit-
rit m mo” conducen al estudiante hacia el aprendizaje de aspec-
tos funcionales, gramaticales y culturales del espafiol, sin

olvidar el aspecto lidico que la musica nos ofrece. Trabaja, ademads, abundantes
ejercicios con los siguientes aspectos:

Cruz de Navajas Las cuatroy diez Gracias alavida
El presente de indicativo El pretérito perfecto Hablar del pasado
Titulares de prensa Posesivos La hora

Yo'y “Todavia no’ Dar las gracias Vocabulario
Vocabulario Vocabulario

Es una aplicacién autoejecutable desde el CD.

APRENDA ESPANOL - Principiantes

Meétodo interactivo para principiantes de aprendizaje de es-
pafol. Amplio vocabulario; ayuda automadtica en 80 idiomas
diferentes; trabajo de pronunciacién pudiendo grabar y com-
parar con las muestras establecidas; 4 niveles de dificultad y
diccionario ilustrado que se puede imprimir a todo color.

Se presenta trabajando 9 dreas tematicas, que son: Paises,
Primeras Palabras, Comida, Colores, Frases, Cuerpo, Nu-
: meros, La Hora, Compras. Dentro de cada drea, encontra-
mos d1versas actividades englobadas en: Prictica de Vocabulario, Prictica de
Conversacion, Juego Ficil, Juego Dificil.

Permite, ademds, la impresién de un vocabulario ilustrado por cada uno de
las 9 dreas.

En su sistema de ayuda, posibilita que la ayuda se produzca en el idioma
materno del alumno, presentdndose las ayudas en ese idioma (permite elegir
entre casi 80 idiomas diferentes).
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No es necesario instalarlo en el ordenador, se ejecuta desde el CD y po-
sibilita que cada usuario mantenga un registro de su progreso, otorgandole
pequefias recompensas.

7| APRENDA ESPANOL - Intermedio
(CITT | Método interactivo para estudiantes ya iniciados en el

Es aprendizaje del espafiol cono segundo idioma. Amplio vo-
- cabulario; ayuda automatica en 80 idiomas diferentes; tra-
bajo de pronunciacién pudiendo grabar y comparar con las
muestras establecidas; 4 niveles de dificultad y diccionario
ilustrado que se puede imprimir a todo color.

Se presenta trabajando 10 tipos de ejercicios, con dreas
i “3 temadticas como: Personas, Alimentacién, Animales, Nime-
ros, Meteorologia, Tiempo, Tréfico.

También presenta una sala de grabacién, una zona de dictados y un concur-
so de television.

Posibilita el realizar concursos de vocabulario y cultura general entre 2
alumnos.

e VOCABULARY BUILDER ESPANOL

ety | M€todo para aprendizaje de vocabulario. Se estructura en 9
ESPANOL categorias, que son: Vocabulario A, Vocabulario B, Colores,

a8 Plurales, Profesiones, Vocabulario C, Acciones, Posiciones,
Lugares.

Los vocabularios se presentan a través de fotogramas de
un carrete de pelicula.

También presenta una zona de Juegos, con las siguientes
actividades: Encuentra la tarjeta, Cada oveja con su pareja y
Supere el Tiempo. Cada uno de los juegos tiene 3 niveles.

Finalmente, posee también una zona de grabacién donde permite grabar
nuestros propios sonidos y visualizar una especie de historieta con esos sonidos

grabados.

CREIA QUE ESTO SOLO PASABA EN LAS PELICU-
LAS
Curso de Espafol en CD ROM que tiene como base fun-
damental fragmentos de peliculas como El cartero y Pablo
Neruda, Todo es Mentira, bienvenido Mr Marshall, Mujeres
al bordede un ataque de nervios, El rey pasmado, Tesis, Amantes, Belle Epo-
que, Fresa y Chocolate, Ay Carmelal...

A través de distintas escenas de estas peliculas, se plantean actividades para
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el alumno. Estas actividades son: ;:Qué pasa? ;Qué dicen? Unos, dos, tres, ;Para
qué y cémo?, Escucha y corrige, Ordena, Re con texto, Karaoke...

El sistema presenta también una opcién de grabacién de escenas, para do-
blar a alguno de los personajes.

Ademis, en cualquier momento se puede acceder a los didlogos escritos de
las peliculas, a una sinopsis de la misma, a un resumen de las escenas...

e | S— VOCABULARIO BASICO MULTILINGUE
PARA EL APRENDIZAJE DE ESPANOL
COMO SEGUNDA LENGUA.

Se trata de un diccionario multilingie en CD-
ROM que tiene como objetivo fundamental servir
de apoyo en los procesos de ensefianza y aprendizaje
de espafiol como segunda lengua.

Tiene varios apartados:

- Compendio léxico multilingtie. Contiene un repertorio con 550 palabras
habituales en espafiol y su versién en otras 10 lenguas (drabe, bulgaro,
chino, francés, inglés, polaco, rumano, ruso y ucraniano).

- Actividades multimedia. (Lee t, Escribe con el teclado, Sefiala y pincha
con el ratén, Escucha la pronunciacién, Relaciona palabras e imdge-
nes).

- Busqueda de palabras.

- Informacién para el profesorado. Contiene las programaciones de L2, de
la Comunidad de Madrid para primaria y secundaria.

EL ESPANOL ES FACIL
El espafiol es ficil” es un programa especifico para la ense-
fianza del espafol a los alumnos inmigrantes de los paises
arabes. No obstante, su uso es perfectamente vélido para ni-
fios y ninas espafoles para trabajar sobre todo la compren-
. sién oral y escrita, asi como el desarrollo del vocabulario.
Dispone de actividades del tipo: escucha y encuentra el dibujo, relacionar la
frase escrita y el dibujo, ordenar frases,...

El programa consta de 10 unidades en las que se trabajan diferentes situa-
ciones comunicativas en torno a dos familias. Las unidades son:

* Saludos y presentaciones: presentaciéon de los personajes. Llegada de
una familia a Espana.

* En casa: vocabulario de la casa y objetos cotidianos.

* En el colegio: materiales, objetos, asignaturas, horarios, instrucciones
sencillas.

* Deportes: competiciones, retransmisiones...
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* Salida cultural: descripcién de lugares, medios de transporte...
* Fiesta de cumpleafios: repaso de presentaciones, comidas, regalos, jue-

gos...

* De compras: tiendas, nimeros y precios, direcciones, ropa y colores.
* Visita al zoo: vocabulario de animales, direcciones y nimeros.
* Me gusta y no me gusta: profesiones, preferencias, colores, animales y

deportes.

* Fin de curso: costumbres y festividades de diferentes culturas.

* Cada unidad estd formada por los siguientes médulos:

* Léxico: presentacion del vocabulario necesario para realizar los ejerci-
cios de la unidad.

* Diilogo: secuencia de vifietas de la situacién que se estudia en la uni-

dad.

* Ejercicios: para trabajar diferentes destrezas lingtiisticas.
* Diccionario: la mayoria de las palabras presentan una ilustracién, y to-
das asocian castellano y drabe.

Consta de:

ES ESPANOL. CURSO MULTIMEDIA DE ESPA-
NOL.

Coleccién de ejercicios distribudios en 2 CD-ROM por
cada nivel (inicial, intermedio y avanzado). Mantiene la
misma estructura que el libro del alumno del mismo nom-
bre, con el objeto de que sirva como elemento de apoyo.

* Mis de 600 ejercicios para practicar la comprensién auditiva, la com-
prension escrita, el 1éxico y la gramatica.

* Secuencias de video.

* Juegos lingiiisticos.

* Un dispositivo de correccién, evaluacién y control rapido.

* Un banco de recursos.

Contiene diccionarios y ayudas multilingiie (ingés, aleman, italiano y portu-
gués), lo que facilita la labor del profesor con hablantes de estas lenguas.

APRENDE ESPANOL CON CAMILLE.
http://www.upv.es/camille/canal/canal2.html

Camille ofrece una recopilacién de 19 actividades sobre
curiosidades, refranes,adivinanzas, dichos... del espafiol.
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CENTRO VIRTUAL CERVANTES.

http://cve.cervantes.es/portada.htm

Sitio web creado y mantenido por el Instituto Cervantes de

Espana para contribuir a la difusién de la lengua espafiola y
las culturas hispanicas. Ofrece materiales y servicios para los profesores de
espafol, los estudiantes, los traductores, periodistas y otros profesionales que
trabajan con la lengua espafiola, asi como para los hispanistas que se dedican a
la cultura espafiola en todo el mundo, y para cualquier persona interesada en la
lengua espafiola, su cultura y la situacién del espafiol en la red.

Dispone de un Aula de Lengua con distintas actividades para que los alum-
nos puedan trabajar con ellas:

* Historias de debajo de la luna: Para aprender y ensefiar espafol a través
de las miradas de alumnos de espafiol de distintas nacionalidades que
estin viviendo en Espana.

* Lecturas paso a paso: Una coleccién de lecturas con actividades diverti-

das, organizadas en tres niveles de dificultad.
DidactiRed: Seccién semanal con actividades para las clases de espa-
fiol.

* Mi mundo en palabras: Material diddctico interactivo para aprender
vocabulario de un modo lidico para nifios de 7 a 9 afios.

El Centro Virtual Cervantes ha creado también el AULA VIRTUAL de
ESPANOL (AVE), un entorno virtual disefiado para el aprendizaje del espa-
fiol. Este nuevo recurso didactico puede emplearse como herramienta auté-
noma para el aprendizaje por Internet (ensefianza a distancia) o integrarse en
propuestas docentes ya consolidadas (ensefianza presencial y semipresencial).
En los cursos del AVE, el alumno:

* Aprende a desenvolverse adecuadamente en espaiiol en diferentes situa-
ciones.

* Estudia la lengua espafola en todos los aspectos: gramatica, léxico, fo-
nética, ortografia...

* Conoce la realidad sociocultural del mundo de habla hispana y descubre
su enorme riqueza y diversidad.

El AVE se estructura en 4 niveles: Inicial, Intermedio, Avanzado y Superior,
trabajando la comprensién escrita, la comprension auditiva y la expresion escrita.

Incorpora también contenidos culturales, actividades en grupo, aventuras
graficas y materiales complementarios.

COMUNICATIVO.NET
http://www.ihmadrid.com/comunicativo/index.htm
Contiene actividades para la clase de espafiol clasificadas en
tres niveles (elemental, intermedio y avanazado). Muy inte-
resante la informacion sobre como usar los materiales.
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Contiene otros apartados de gramitica, vocabulario, destrezas,examenes,jue
gos interactivos, webs de recursos e ideas para la clase de E/LE, e incluso una
minigaleria de Arte

EDU365

http://www.edu365.com/primaria/muds/castella/index.htm
Web con mini unidades didacticas para el aprendizaje del castellano

ESPANOL CON CARLITOS
http://babelnet.sbg.ac.at/carlitos/
Carlitos es el gufa por el mundo hispanohablante. Este sitio estd
organizado por escenarios, donde encuentramos muchas activida-
des para cada uno de los temas. También podemos navegar a tra-
vés de los caminos, que corresponden a unidades didécticas (como
una leccién) y recogen varias actividades bajo un tema determinado.

Las actividades estdn disefiadas para que los alumnos las hagan, o bien, en el
aula y con apoyo del profesor, o bien fuera del aula como practica adicional.

Ofrece actividades interactivas y actividades intercomunicativas y telecola-
borativas. Sobre todo en los Concursos Trimestrales se ofrece la posibilidad de
formar un equipo de trabajo y desarrollar una pagina WEB acerca del tema
propuesto. Las actividades que ofrece son:

* ACloze (rellenar huecos con formas verbales / pronominales)-

* Eleccién maltiple (elegir la respuesta correcta entre tres) o -

* Quizz (elegir la respuesta correcta de una lista con todas las respuestas.

* Drag & Drop (Los alumnos relacionan la palabra correcta con la ima-
gen: actividades para enriquecimiento de vocabulario) -

* Cuestionario (con pdgina para comprobar las respuestas).

* Texttoy (completar un texto fragmentado, elegir entre tres elementos el
correcto para terminar la frase) -

* Correo electrénico: Los alumnos escriben correos electrénicos para en-
trar en contacto con nosotros (para que publiquemos una contribucién
suya), con otros alumnos.

* Chat / Foro de discusién (acompaia los Eventos).

Esta dirigida a adolescentes desde los 13 hasta los 20 afios con un minimo
de conocimiento de espafiol.

CASO PRACTICO

¢Coémo aprovechar de forma efectiva y eficaz las TIC en la ensefianza y
aprendizaje del espaiiol como lengua extranjera?

Como sefialan los autores I Tarrés Chamorro, H. Provencio Garrigos y R.
Trigos Delgado, a pesar de situarnos en una perspectiva comunicativa de la
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ensefianza y aprendizaje de la lengua, hemos de confesar la escasa experiencia
que tenemos en ensenar una lengua vehicular a alumnos y alumnas de paises
diferentes al nuestro.

Al hilo de la pregunta con la que se inicia esta introduccién recogemos aqui,
y antes de empezar el capitulo, ocho consejos dentro del ambito de la ensefian-
za y el aprendizaje del espafiol como lengua extranjera.

1. Parte de la experiencia adquirida y diseria las actividades siguiendo ruti-
nas claras en las que se tengan en cuenta aspectos como estos: definicion del
tipo de contenido (gmmaz‘iml, léxico, sociocultural,...) y de las destrezas que
se van a poner en juego, tiempo requerido por los alumnos y alumnas, tiem-
po requerido para la correccion, nivel de exigencia y de conocimiento previo
de la lengua, momento de la clase en el que se inserta la actividad,...

2. Haz cosas iitiles, motivadoras, dindmicas, que lleven a algo, que tengan
un objetivo de aprendizaje claro,... No hagas las cosas para impresionar
0 por el gusto de utilizar los recursos informdticos. No sometas al alumno
0 alumna a grandes despliegues de medios. Si los recursos informdticos no
aportan algo sustancial, si no mejoran la interaccion, no hay una evidente
mejora del discurso producido o no aumentan la motivacion es hora de
revisar nuestro planteamiento.

3. Busca siempre una relacion clara, prdctica y coberente entre los recursos
electronicos, los objetivos que te marques y siempre que sea posible basada
en el enfoque comunicativo y el aprendizaje colaborativo.

4. Define claramente el papel del profesor o profesora, el tipo de feedback, el
estilo del discurso a utilizar, tu papel en relacion con el recurso utilizado.

5. Busca siempre generar en el alumnado un discurso lo mds real posible
dentro de las situaciones lo mds comunicativas posibles y susceptibles de ser
analizadas después.

6. Presta mucha atencion a la evaluacion del producto o aplicacién a uti-
lizar y tenla en cuenta a la hora de diseriar la actividad. No hay que
olvidarse de evaluar también el grado de dificultad técnica que tienen los
alumnos y alumnas con el producto o aplicacion elegida y su nivel de satis-
faccion y motivacion.

7. Somete la actividad, siempre que sea posible a algiin instrumento de
andlisis que te permitan descubrir errores, insuficiencias, asi como apro-
vechar los aciertos y descubrimientos para posteriores actividades.

8. Buscasiempre el equilibrio entre la orientacion del profesor o profesora y la
libertad de accion del alumnado.

1. Evaluacion del alumno:

Este caso préctico lo realizaremos con una alumna de 15 afnos escolarizada
en el mes de marzo en 2° curso de E.S.O en un L.E.S.
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Esta alumna, Qian Wen, acaba de llegar de China y esta es su primera es-
colarizacion.

En un primer momento realizamos una entrevista a la familia y recogemos
todos los datos personales y familiares de su documentacién.

Contamos con la ventaja de que Qian Wen tiene un conocimiento basico
en inglés, lo que nos ayudara y facilitard tanto la Evaluacién Inicial como el
posterior proceso de ensefianza-aprendizaje

Después pasamos a realizar un Cuestionario Multilingiie Inicial sencillo,
de Nivel de Competencia traducido al chino, lo que nos permite constatar
que no hay ningin aspecto destacable a mencionar en el drea cognitiva. De
este Cuestionario Multilingtie Inicial y de otras pruebas realizadas concluimos
varios aspectos:

- Al incorporarse al IES su nivel de competencia en el ambito de las TIC
es nulo, es decir la alumna no ha tenido contacto con equipos infor-
miticos y esto sumado a sus nulos conocimientos del espafiol la hacen
totalmente dependiente delante de un ordenador: no controla el ratén,
no conoce las opciones, desconoce el uso del teclado, etc

- Su nivel de Competencia Curricular en el drea de Matematicas es ade-
cuado, e incluso estd por encima de la media del nivel en el que estd
escolarizada.

- Su Nivel de Competencia Comunicativa al llegar al Centro es muy bajo
(NIVEL 0), es decir no tiene conocimientos previos de espafiol.

- La alumna carece totalmente de un conocimiento basico de nuestra so-
ciedad, cultura, etc, por lo tanto carece de puntos de referencia que le
ayuden a interpretar algunas informaciones que pueda recibir.

- Tiene sensacién de desarraigo porque parte de su familia nuclear permane-
ce en su pais de origen, con lo cual tiene un deseo constante de regresar a su
pais y eso le estd dificultando enormemente la integracién en Espana.

- La alumna sufre un cierto aislamiento social, ya que los ciudadanos de
su mismo pais se han agrupado y organizado sus propios servicios; por
lo tanto el contacto que ella tiene con la poblacién espafiola, fuera del
Centro, es minimo.

- Por todo esto se decide que la alumna necesita inicialmente un proceso
de inmersién en la lengua que le permita obtener una competencia co-
municativa minima para poder incorporarse a un aula plenamente.

2. Evaluacién del Contexto

Caracteristicas del Centro

Uno de los mayores retos a los que tenemos que hacer frente es la adecuada
atencién educativa a la diversidad del alumnado y es en este marco en donde
hay que considerar la atencién del alumnado inmigrante.

1195 |




Segun esto, este Centro modificé el curso pasado su Proyecto Educativo y
lo adecué dotindolo de una cardcter compensador.

Este cardcter compensador implica que nuestro objetivo central es el de-
sarrollo de actuaciones para superar o paliar los efectos que las situaciones
de desventaja de indole socioeconémica, familiar y/o cultural producen en la
escolarizacion.

Este IES ha articulado actuaciones en diferentes dmbitos para atender a la
diversidad: en el 4mbito familiar, en el 4mbito de la actuacién directa con el
alumnado, en el dmbito de la organizacién escolar y en el ambito de las rela-
ciones con otras Instituciones.

Teniendo en cuenta que el Centro no cuenta con Aula de Acogida se de-
cide que Qian Wen permanezca en el Aula de Apoyo durante todo el horario
(18 sesiones semanales) exceptuando las dreas de Educacién Fisica, Educacién
Plistica y Visual, Tecnologia, Musica, Idioma y Tutoria que permanecerd en el
aula con su grupo de referencia.

El Aula de informdtica

Del horario escolar la alumna permanece en pequefio grupo dos sesiones
diariamente en el Aula de Informatica (Aula Plumier).

El Aula de Informitica es un espacio habilitado para el uso de materiales
multimedia y estd dotada con 12 equipos informiticos con conexién a Internet
conectados en red, impresoras, scanner, grabadoras, auriculares individuales,
webcam, video, TV, DVD, Proyector de diapositivas, etc.

Programas y/o Aplicaciones con los que cuenta el Centro

Contamos en el Centro con materiales didacticos variados que incorporan
recursos de distinta naturaleza como pueden ser videos, locuciones, textos, ani-
maciones,... nos referimos al Software Educativo o Programas Informaticos.

Para la ensefianza del espafiol vamos a utilizar dos tipos de recursos tecno-
légicos:

- El software educativo de usuario que son programas de ordenador pre-
parados para ser utilizados por la alumna en clase: Vine Ven, Vocabulario
Bdsico Multilingiie para el aprendizaje de espariol como segunda lengua, El
espariol es ficil,...

- Los entornos de ensefianza y aprendizaje del espafiol como lengua ex-
tranjera en Internet: AVE (Aula Virtual de Espasiol) del Instituto Cer-
vantes de Esparia, el Centro Virtual Cervantes, Comunicativo.net, Edu365,
Espariol con Carlitos,...

Por otra parte ha sido necesaria la instalacién de una serie de programas
auxiliares y contenidos especificos, asi como la incorporacién a un Proyecto
Innovador de la Consejeria de Educacién y Cultura para poder acceder al Pro-

yecto de Aula Virtual de Espaiiol (AVE) del Instituto Cervantes de Espafia.
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3. Disefio de una sesién de trabajo

Para favorecer el adecuado y arménico desarrollo personal y académico del
nuevo alumno o alumna este debe desarrollar capacidades y competencias pro-
pias de su edad y del nivel en el que esta escolarizado.

La alumna Qian Wen, inicialmente, precisa una Adaptacién Curricular, ba-
sicamente no significativa, en todas las dreas curriculares, excepto en el dmbito
comunicativo.

En concreto para ella se ha priorizado, en un primer momento, la consecu-
cién y desarrollo de las siguientes capacidades en esta drea:

1. Comprender la informacién global y especifica de mensajes orales y
escritos en espafiol relativos a situaciones habituales de comunica-
cién emitidas directamente por hablantes o por medios de comuni-
cacién.

2. Producir mensajes orales y escritos, utilizando recursos lingtisticos y
no lingtiisticos en situaciones habituales.

3. Leer de forma comprensiva y auténoma textos de un nivel adecuado a
las capacidades e intereses de la alumna.

4. Reflexionar sobre el funcionamiento del sistema lingtiistico en la co-
municacién como elemento facilitador del aprendizaje.

5. Valorar la ayuda que supone el conocimiento de las lenguas extranjeras
para comunicarse con personas que pertenecen a culturas distintas a
la propia.

Apreciar la riqueza que suponen las diversas lenguas y culturas.

7. Mantener una actitud receptiva y critica hacia la informacién proce-
dente de la cultura que la lengua espafiola transmite.

8. Utilizar estrategias de aprendizaje auténomo de la lengua espafiola
elaboradas a partir de las experiencias.

El aprendizaje “intensivo” del espafol se realiza inicialmente el en aula de
apoyo, en pequefio grupo con materiales diddcticos muy variados (diccionarios
en imdgenes, diccionarios en diversas lenguas, lotos, cuadernos de refuerzo,
cuentos, libros con contenidos multiculturales en aspectos religiosos-sociales-
estéticos-literarios, periédicos, cartas, mapas, audiciones, carteles, etc).

En este sentido, las cuatro habilidades bésicas, en torno a las cuales se ar-
ticula el proceso de ensefanza y aprendizaje, son: hablar, escribir, escuchar y
leer.

La adquisicién de competencia comunicativa supone adquirir conocimien-
tos de orden cultural literario, estético, asi como la capacidad de resolucién de
problemas en situaciones reales de comunicaciéon y disefio de procesos; son
aquellas competencias que posibilitan a una persona actuar utilizando especi-
ficamente medios lingiiisticos.

Aprender a hablar no implica, inicamente, conocer unas reglas, sino tam-
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bién aprender a usarlas en un contexto de comunicacién determinado. Por lo
tanto la didactica de la lengua presupone crear o facilitar situaciones de apren-
dizaje donde se tengan en cuenta: las caracteristicas de los interlocutores, el
tipo de mensaje, la intencién comunicativa y el contexto; por lo tanto los usos
de lalengua han de ser adecuados a las situaciones concretas en que se produce
el habla.

En un primer momento se detectan las necesidades e intereses de la alumna
para poder comunicarse en la lengua de la sociedad de acogida, el espafiol, que
es la prioridad en el enfoque comunicativo.

En el caso de Qian Wen, chica adolescente, estas necesidades e intereses se
circunscriben a tres dmbitos: el educativo, el ludico y el social.

A partir de aqui se establecen las situaciones asociadas a cada uno de esos
ambitos en las que se necesitard la lengua: la informacién personal, la clase, la
familia, las compras, etc. Las situaciones nos sirven para establecer qué fun-
ciones comunicativas (saludar, preguntar, sugerir,....) y qué expresiones o expo-
nentes funcionales se utilizan (“;Hola!”, “Buenos dias”, “:Cémo se dice...?”,...).
Los temas y léxico utilizados correspondientes constituyen las nociones fun-
cionales (saludos, nombres, profesiones,...)

Y destacamos en este apartado la valiosa herramienta de ensefianza y apren-
dizaje que supone la utilizacién de las TIC (Tecnologias de la Informacién y
la Comunicacién)

El uso del ordenador, del software y de Internet permite al alumno o alum-
na y al docente el aumento del interés y de la motivacién, el fomento de la
creatividad, una mayor libertad de eleccidn, el respeto del ritmo personal del
trabajo,...

DISENO DE UNA SESION DE TRABAJO CON TIC

Un mes y medio después de la escolarizacién de la alumna vamos a ejem-
plificar el Disefio de una o varias sesiones de trabajo. Para ello hemos elegido
una ayuda técnica que contribuird a conseguir nuestro objetivo en el proceso
de ensefianza y aprendizaje del espafiol como lengua extranjera: la aplicacién
VINE VEN.

Vamos a detallar cémo se planifica y desarrolla previsiblemente una o varias
sesiones de trabajo utilizando las Tecnologias de la Informacién y la Comu-
nicacién; hay que tener en cuenta que este tipo de recurso nos brinda la po-
sibilidad de cambiar de programa o aplicacién repetidamente para conseguir
y alcanzar el mismo objetivo e incluso los mismos contenidos. A modo de
informacién nosotros con esta alumna, y con el resto, trabajamos con esta apli-
cacién, trabajamos con el Aula Virtual de Espafiol, con El Espafiol es ficil,...

* En primer lugar seleccionamos los objetivos y/o capacidades a desarro-
llar por parte de la alumna en esta sesién o sesiones:
1.Comprender la informacién global y especifica de mensajes orales y
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escritos en espafiol relativos a las diversas situaciones habituales de
comunicacién emitidas directamente por hablantes o por medios de
comunicacion.

2.Producir mensajes orales y escritos en lengua espafola, utilizando re-
cursos lingtisticos y no lingtisticos en las diversas situaciones habi-
tuales de comunicacién para conseguir que esta sea fluida y satisfac-
toria y mostrando una actitud de respeto e interés por comprender y
hacerse comprender.

3.Leer de forma comprensiva y auténoma textos de un nivel ade-
cuado a las capacidades e intereses de la alumna, valorando la
importancia de la lectura como fuente de informacién, disfrute
y ocio y como medio de acceso a otras culturas y formas de vida
distintas de la propia.

4.Valorar la ayuda que supone el conocimiento de las lenguas extranje-
ras para comunicarse con personas que pertenecen a culturas distin-
tas a la propia y para participar en las relaciones internacionales y en
otros dmbitos de la actividad humana.

* Seguidamente se seleccionan los contenidos a trabajar en la sesién y en
sesiones posteriores.

Los contenidos se trabajan en actividades pedagdgicas, graduadas y ade-
cuadas al nivel de la alumna, que la van preparando para llevar a cabo la tarea
comunicativa.

Las posibilidades que ofrecen los productos multimedia, como la aplicaciéon
VIVE VEN, para combinar texto, sonido e imagen permiten contar con mues-
tras de lengua reales y contextualizadas.

Con estos contenidos pretendemos que la alumna desarrolle:

- Funciones comunicativas que responden a las necesidades prioritarias
que la alumna tiene al llegar recientemente a Espafia.

- Exponentes lingiiisticos que se introducen a través de diferentes contex-
tos y canales.

- Nociones gramaticales que se incluyen de forma progresiva y se corres-
ponden con los contenidos que la alumna debe adquirir para integrarse
en el grupo de referencia.

- La Lectoescritura: donde se trabaja la palabra, la frase y el texto

- La Interculturalidad a través de actividades que permiten acercar a la
alumna a nuestra cultura y a nosotros a la suya.

En este caso y momento del proceso de ensefianza y aprendizaje, hemos

seleccionado la UNIDAD 3- MI CLASE, con los siguientes contenidos:
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FUNCIONES CO- | EXPONENTES NOCIONES |LECTOESCRI- | INTERCUL-
MUNICATIVAS | LINGUISTICOS | GRAMATICALES TURA TURALIDAD
- Pedir informa- |- En clase hay... |- Singular / - Anilisis de |- Las cosas
cién - En clase tene- | plural la palabra: de la clase
- Aceptar una mos... - Vocabulario del | palabras, en muchas
cosa - Esoes... tema silabas y lenguas
- Rechazaruna |- ¢Tienes...? - Numerales del | fonemas
cosa - 81, yo tengo... | 15al20 - Construc-
- No, yo no - Negacién cién de fra-
tengo... - Conceptos ses y textos
- ¢Para qué espaciales
sirve? - Horas
- Sirve para... |- Diccionario
- ¢:Dénde estd?

* Posteriormente planificamos las ACTIVIDADES:

En las actividades multimedia se integran todas las destrezas comunicativas,
pues el soporte permite que la alumna lea, escriba, oiga y hable en espafol.

Durante cada sesién de trabajo la alumna realiza un nimero variable de
actividades.

Las actividades implican el ejercicio de la competencia lingiistica comuni-
cativa dentro de un dmbito especifico.

Las actividades que se realizan en esta aplicacién son activas por si mismas y
estin dotadas de un cardcter socio-comunicativo. Desde el principio la alumna
aprende con ellas estructuras sinticticas imprescindibles en la comunicacién
de la vida cotidiana, dindoles sentido al vocabulario que va adquiriendo.

Esta aplicacién dedica un espacio en sus actividades para que la alumna
pueda seguir utilizando su lengua materna.

Puede repetir las actividades cuantas veces necesite y ademds muchas de ellas
tiene la opcién de ser comprobadas tras su realizacién por la propia alumna.

La Unidad 3 —MI CLASE contiene seis secciones por contenido y en cada
una de ellas dos apartados donde la alumna tendra que realizar ejercicios; ade-
mis esta Unidad 3 — MI CLASE contiene cuatro apartados finales de conso-
lidacién.

* Las seis secciones de las que consta esta unidad 3- MI CLASE son: Mi
clase, Cosas de clase, Eso es..., Los verbos, Yo tengo... y Las horas.

* Los dos apartados que contiene cada seccién son : Aprende y Activida-
des.

* Los cuatro apartados finales de consolidacién son: Mi lengua, He apren-
dido, Leer y Escribir y Vocabulario.

* En el apartado Aprende de cada seccién la alumna se acercard de forma




clara y visual al contenido lingiiistico que va a trabajar. Aqui se ofrece
una situacién comunicativa muy relacionada con la vida cotidiana de la
alumna, en la que las imédgenes le ofrecen un apoyo visual evidente; de
esta manera la comprensién de la situacién garantiza la comprension de
la lengua.

Todos los didlogos estdn locutados para que la alumna pueda escucharlos
tantas veces como desee o necesite, y asi familiarizarse con la fonética del es-
pafiol.

Todos los didlogos se escuchardn primero y se leerdn después. Asi Qian
Wen acostumbrard su oido a la lengua y podrd confirmar después sus hipétesis
de significado al ver los didlogos escritos.

En todas las actividades es importante que la alumna repita siempre una
locucién escuchada y cuando esté mas familiarizada lo hard antes para com-
probar su diccién.

* Posteriormente cada una de las situaciones comunicativas de cada uno
de los Aprende llevan asociadas Actividades para repasar y afianzar.

La alumna sabe en cada momento en qué actividad se encuentra, ya que en
la parte superior de la pantalla hay tantas circunferencias rojas como Activida-
des componen el Aprende. Y concluida la sesién Qien Wen la puede recoger
en su ficha de control o de seguimiento para continuar en la siguiente.

* A continuacién en el apartado Mi lengua la alumna escribird y/o con-
tard cosas en su propia lengua relacionadas con MI CLASE similares a
las que estd aprendiendo en espaiol. Estas actividades se imprimen para
que la alumna pueda escribir en chino.

* En el apartado He aprendido la alumna podra comprobar cudles son sus
progresos en el aprendizaje a través de la realizacién de actividades muy
variadas.

* La competencia en el dmbito de lalectura y la escritura se trabaja ademas
en el apartado Leer y escribir a través de palabras, frases y textos.

* Por ultimo al final de la Unidad hay un apartado titulado Vocabulario.
Aqui la alumna va recopilando vocabularios temdticos en su propia len-
gua, para ello imprimiremos la actividad; de esta forma ella y el Centro
pueden disponer de un material léxico muy util para posteriores activi-
dades, asi como un recurso que nos facilitard la comunicacién con otros
alumno y alumnas procedentes del mismo pais y con la misma lengua
materna.

Para clarificar el desarrollo de una o varias sesiones de trabajo vamos a de-
tallar cudles son las Actividades que la alumna realizara utilizando esta apli-
cacion.
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SECCION: Mi clase

- Aprende: La alumna ha de escuchar el nombre de los objetos de la
clase que aparecen en la imagen y posteriormente nombrarlos (puede
hacer uso de la lectura del nombre de cada objeto) Para ello picara
encima de un punto rojo que estd situado sobre cada objeto.

- Actividad 1: Tiene que dibujar en su cuaderno su clase y escribir
el nombre de las cosas que conoce.

- Actividad 2: En el escenario de una clase, la alumna, ha de selec-
cionar los carteles con el nombre adecuado de cada objeto y arrastrar
el cartel hasta el objeto

SECCION: Cosas de clase

- Aprende: La alumna observara unos objetos del aula situados en-
cima de una mesa, escuchard el nombre y los nombrara.

- Actividad: Esta actividad consiste en escribir debajo de cada di-
bujo el nombre correcto del objeto de la clase, puede ayudarse de la
audicién. Ademds tiene la opcién de comprobar si el ejercicio estd bien
realizado y repetirlo cuantas veces necesite.

SECCION: Eso es...

- Aprende:La alumna ha de escuchar los didlogos de tres escenas co-
tidianas del aula y posteriormente repetirlos (“Adivina qué es esto..../
Esto es una regla.”, “;Tu tienes una libreta?/ ;Si, yo tengo una libreta
Zinédine!”/ “;Para qué sirve el lipiz?/ jEl lapiz sirve para escribir!”)

- Actividad: La alumna tiene que escuchar y repetir el nombre de
los digitos del 16 al 20

SECCION: Los verbos

- Aprende: En esta seccién Qian Wen trabajara el significado de los
verbos: leer, escribir, borrar y recortar. Para ello cada verbo se asocia a
la imagen de un objeto: libro/leer, lapiz/escribir, goma/borrar y tije-
ras/recortar.

- Actividad 1: Debe asociar la imagen de un objeto con el verbo
correspondiente, uniendo palabra-imagen.

- Actividad 2: En una frase que combina palabras e imdgenes debe
cambiar la imagen por la palabra escrita correctamente. Tiene la op-
cién de comprobar la respuesta.

SECCION: Yo tengo...

- Aprende: La alumna ha de escuchar los didlogos de tres escenas
cotidianas del aula, posteriormente repetirlos y escribirlos (“Mira, yo
tengo una goma/ Y yo tengo tres gomas”, “;Zinédine, td tienes el bo-
rrador?/ No Mikhail, yo no tengo el borrador”, “Ellas tienen un cua-
derno/ Si, ellas tienen un cuaderno cada una”

- Actividad 1: La alumna tiene que escuchar los didlogos de cuatro
escenas cotidianas del aula, leerlos, buscar en el margen izquierdo de
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la pantalla el dibujo que corresponde a cada escena y arrastrarlo hasta
ella.

- Actividad 2: Qian Wen tiene que visualizar, a través de escenas,
el significado de cuatro conceptos espaciales (encima/debajo, dentro/
fuera), anotar en su cuaderno el significado y aprenderlo de memoria.

SECCION: Las horas

- Aprende: En esta actividad la alumna escucha las horas que mar-
can siete relojes y repite la audicién

- Actividad: Esta actividad consiste en completar con la escritura la
frase “Son ” de seis relojes que marcan
diferentes horas. La alumna tiene la opcién de comprobar y corregir
la actividad.

SECCION: Mi lengua

- Actividad: La alumna escribird en castellano y en su lengua la hora
que marcan 4 relojes. Esta actividad se debe imprimir para que Qian
Wen pueda escribir en chino.

SECCION: He aprendido

- Actividad 1: Jugar al ;Si o No?. La alumna tiene que leer siete fra-
ses relacionadas con la clase (“La goma sirve para escribir”, “En clase
tenemos sillas”,...) y ha de marcar en un cuadro Si o NO.

- Actividad 2: Qian Wen tiene que visualizar la hora que marcan
tres relojes y escribir qué hora marca cada uno de ellos.

SECCION: Leer y Escribir

- Actividad 1: Aparece la imagen de 4 objetos del aula (goma, silla,
mesa y papel). La alumna ha de completar las palabras escritas a las
cuales les faltan las vocales. En cada una de las palabras tendrd que
diferenciar cuiles son vocales y consonantes.

- Actividad 2: La alumna ha de observar cémo con las mismas gra-
tias de una palabra se puede formar una palabra diferente. Ej: goma
——————— mago

- Actividad 3: Escribir el nombre de ocho dibujos de objetos de la
clase

- Actividad 4: En esta actividad se muestran 4 sujetos y 4 predica-
dos, la alumna tiene que formar frases con las uniones dadas y decirlas
a un compafero o compaifiera. El companero o compaifiero repetird el
ejercicio.

- Actividad 5: Este ejercicio es similar al anterior, la diferencia es
que la alumna elige el sujeto y el predicado para construir la frase y
ademis la escribe. Este ejercicio tiene la opcién de imprimirlo.

- Actividad 6: La alumna observa y lee un texto que mezcla pala-
bras, imdgenes y huecos en blanco. A continuacién ella tiene que escri-
bir las palabras sustituyendo las imagenes y rellenando los huecos en
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blanco con sustantivos y formas verbales. Este ejercicio tiene la opcién
de comprobar y corregir.

- Actividad 7: Qian Wen elaborard un texto escrito sobre “el colegio
en su pais”

SECCION: Vocabulario

- Actividad: El ejercicio consiste en copiar en el cuaderno el voca-
bulario de la Unidad, escribirlo en su lengua y hacer un dibujo de cada
palabra o concepto para que le ayude a recordar.

La METODOLOGIA en este proceso de ensefianza y aprendizaje:

* La ensefianza y aprendizaje del espanol como lengua extranjera, y si-
guiendo el enfoque comunicativo, exige plantearse el proceso a través
del trabajo cooperativo y el trabajo en grupo. La generalizaciéon de los
aprendizajes se facilitard si se inicia su aprendizaje en un grupo reducido
y posteriormente se afianza en el grupo de referencia.

* La utilizacién de este recurso o aplicacién sigue una orientacién didédc-
tica centrada en la alumna, que busca su participacion activa a través de
actividades practicas.

* Lametodologia de ensenanza y aprendizaje a través de VINE VEN sigue
un enfoque comunicativo integrandose diferentes propuestas didacticas
que contemplan la necesidad de que la alumna maneje las herramien-
tas gramaticales, sociolingiisticas, estratégicas y socioculturales precisas
para la comunicacién en espafiol.

* Desde el respeto a las necesidades y preferencias del alumnado, se po-
tencia el aprendizaje auténomo mediante el trabajo con materiales in-
teractivos, siempre dentro de un entorno de aprendizaje en el que su
participacién activa y su colaboracién con los compafieros y compafieras
son partes esenciales del proceso. El docente desarrolla funciones de
facilitador del aprendizaje.

* Es importante potenciar el aufoaprendizaje,siendo esta una forma de
aprender en la que la alumna trabaja y aprende de forma auténoma; no
obstante para obtener el mejor de los resultados es imprescindible inte-
grar varios elementos: la alumna, la aplicacién, el apoyo y orientacién del
docente y la colaboracién del grupo de compafieros y companeras.

* Hay que ofrecer a la alumna una motivacién extrinseca, promovida por
recompensas que se sitden fuera del proceso de aprendizaje y de sus
resultados.

* También hay que facilitar la motivacion intrinseca, mis poderosa que
la extrinseca, que se activa con tareas de aprendizaje que supongan un
desafio para ella y al tiempo prevean un resultado positivo.

* Otro principio metodolégico que hay que tener en cuenta es la va-
loracidn del error de forma positiva. Comunicarse serd un proceso de
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negociacion constante, en el que el error servird para controlar el apren-
dizaje. Los errores mds frecuentes (invencién de palabras, confusiones,
etc) tendrdn poca importancia ya que se trata de ambigiiedades que se
pueden resolver por el contexto de la situacién de comunicacién.

* Otra de las estrategias metodoldgicas para ayudar al alumnado, precisa-
mente por ser adolescentes, consiste en la programacion secuenciada de
actividades y ejercicios de morfologia que vayan de lo mis sencillo a lo
mis complejo, siempre dentro de una situacién de comunicacién y no
de forma aislada; para ayudarles a pautar el proceso de adquirir las reglas
del la lengua progresivamente.

Otras pautas metodoldgicas a tener en cuenta son:

* Crear un ambiente relajado que transmita seguridad y motive al alum-
nado.

* Priorizar aquellos contenidos que se consideran importantes para la alum-
na, por ejemplo, todos aquellos relacionados con la comunicacién oral.

* Al principio las clases deberdn ser fundamentalmente orales y ayudadas
con mucho apoyo visual para reforzar lo que se habla.

* Es imprescindible que la maestra hable con frecuencia con los alumnos
o alumnas, utilizando un lenguaje sencillo y acompafiandose de recursos
no verbales para hacerse entender.

* Al principio se tendrdn que repetir los contenidos de manera sistematica
aunque de manera variada, en actividades diferentes y, siempre que sea
posible, comunicativas y funcionales.

* La memorizacién de canciones y poemas facilitard la asimilaciéon de es-
tructuras sintdcticas.

* Introducir nuevos contenidos utilizando soportes extralingiiisticos como
imdgenes, esquemas, graficos,...

* Estudiar previamente el vocabulario de la unidad.

* Priorizar las actividades orales sobre las escritas, sobre todo al principio.

* En las actividades escritas se le permitira el uso del diccionario siempre
que sea posible.

* Las actividades deben ser planteadas a través de distintos canales y con
un tiempo mayor de realizacién y una explicacion individual por parte
del docente.

4. La evaluacién del proceso

La Evaluacién es una actividad continua de recogida de informacién que
nos servird para ir reconduciendo el Proceso de ensefianza y aprendizaje.

La Evaluacién serd en una triple vertiente: la alumna, el docente y el soft-
ware elegido.




EVALUACION DE LA ALUMNA

En el disefio de esta sesién de trabajo seleccionamos inicialmente unos ob-
jetivos y contenidos que nos sirven de referencia para determinar cudles son
las capacidades que tiene que desarrollar la alumna, o lo que es lo mismo los
criterios de evaluacién que vamos a barajar. En este caso son:

1. Localizar la informacién global y especifica de mensajes orales y emi-
tidos en situaciones de comunicacién con el docente y compaferos/
as, sobre aspectos de la clase.

2. Extraer informacién global y especifica de textos orales sencillos emi-

tidos por medios de reproduccién mecénica

Identificar informacién global y especifica de textos escritos sencillos.

4. Utilizar todas las estrategias disponibles para superar las posibles difi-
cultades de compensacion.

5. Hacerse comprender en situaciones de comunicacién sencillas, utili-
zando todos los recursos expresivos disponibles.

6. Redactar textos sencillos atendiendo a diferentes intenciones comuni-
cativas tales como frases, textos cortos, etc.

7. Extraer la informacién global y especifica de textos escritos sencillos y
de extensién limitada de tipo descriptivo, narrativo y explicativo.

8. Leer de manera auténoma utilizando correctamente el diccionario,
textos para el nivel correspondiente,...

9. Preservar en los intentos de comprender y hacerse comprender.

10. Identificar los aspectos culturales que puedan aparecer en los textos y
utilizarlos para una mejor comprensién de los mismos.

La evaluacién tendra en cuenta no sélo lo que la alumna sabe, sino también
lo que sabe hacer, incluyendo procedimientos y actitudes.

Necesariamente por la propia idiosincrasia del aprendizaje de una lengua
en la evaluacién se deberdn utilizar gran cantidad de recursos e instrumentos:
producciones orales espontineas y dirigidas, producciones escritas, observa-
cién directa, tareas programadas,......

©

Hay que partir siempre una Evaluacién Diagndstica o Inicial que nos per-
mita un conocimiento de la situacién inicial de la alumna y del contexto, antes
de que finalice la accién formativa hay que realizar continuamente una Eva-
luacion Formativa o durante el Proceso que nos permita ayudar a mejorar y re-
conducir y finalmente hacer una Evaluacién Sumativa o Final centrada tanto
en los resultados finales como en el proceso.

Lo evidente sera el progreso, o no, desde su situacién de partida, detectada
en la evaluacion inicial

EVALUACION DEL DOCENTE
La Evaluacion del Proceso de Ensefianza podria consistir en hacer una valo-
racién cualitativa de los siguientes aspectos:
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- Grado de conocimiento y formacién del docente en cuanto al uso de las
TIC en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

- Nivel de conocimiento previo del docente con respecto al software.

- Adecuacién del programa seleccionado a la consecucién de objetivos y
contenidos.

- Adecuacién del programa elegido como instrumento de evaluacién de
las capacidades desarrolladas por el alumnado.

- Grado de adecuacién metodoldgica en el uso de las TIC en el proceso
de ensefianza y aprendizaje.

- Grado de cumplimiento de las actividades y tareas sugeridas.

- Interacciones con el alumnado en tipo y grado.

- Grado de motivacion y satisfaccién despertado en el alumnado.

EVALUACION DE LA APLICACION O SOFTWARE
La Evaluacién del Software la podemos hacer a través de la siguiente guia
orientativa:
A NIVEL GENERAL
* Aspectos Curriculares: Funciones comunicativas, exponentes lingtiisticos,
nociones gramaticales, lectoescritura y aspectos interculturales.
* Requisitos Técnicos: Windows 98/ ME/ 2000/ XP.
* Edad y Etapa Educativa para la que estd indicado: E. Primaria y ESO
* Areas Curriculares: Lengua Castellana y Literatura, Matemaiticas, C. De
la Naturaleza y C. Sociales.

EN CUANTO AL PROGRAMA tendremos que hacer una valoracién (por
¢j. De 1 a 5) de los siguientes aspectos.

* Capacidad de motivacion: 5

* Adecuacion de los contenidos: 4

e Interactividad: 3

* Entorno Visual: 3

* Navegacion: 4

* Calidad de contenidos: 4

* Valoracion Global: 4

* Aspectos que desarrolla: COMPETENCIA COMUNICATIVA

* Ventajas: La aplicacién se puede descargar gratuitamente de Internet o
desde el Cd; si se hace desde el Cd, una vez instalado se puede utilizar
sin este soporte.

* Inconvenientes: pocas actividades por seccion.

* Grado de dificultad en la instalacién: minimo.







Capitulo 10:

Tecnologias para la ensenanza
y aprendizaje on-line
Domingo Méndez Lopez

1. INTRODUCCION

Con el desarrollo, cada vez mis répido de las T.I.C. (Tecnologias para la In-
formacién y la Comunicacién), estamos asistiendo a unas nuevas modalidades
de ensefanza y aprendizaje que estin cambiando los roles tanto de alumnos
como de profesores, nos referimos a los procesos de ensefianza-aprendizaje
on-line, que no debe de confundirse con la ensefianza por correspondencia o a
distancia ya que son dos modalidades diferentes de formacién, aunque bien es
cierto que tienen un punto de coincidencia tales como:

* El entorno fisico que rodea al alumno es su propia casa, biblioteca, cen-
tro de trabajo, etc.

* Los profesores y alumnos estin separados en el tiempo y en espacio.

* Los alumnos aprenden segin su propio ritmo de aprendizaje.

* El profesor tutor guia el proceso formativo de los alumnos.

A pesar de tales coincidencias, parece ser que término ensefianza on-line
introduce una serie de componentes claramente diferenciados que hacen que
esta pueda considerarse como una nueva modalidad formativa que utiliza unos
medios telemdticos que hacen posible:

* Una mayor interaccién entre profesores y alumnos y entre los propios
alumnos.
* Una mayor rapidez entre las diferentes comunicaciones.
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* Posibilidades de comunicaciones tanto en tiempo real como en diferido
mediante variados y diferentes entornos.
* Mayores posibilidades de accesos a multiples y variados recursos.

En los procesos de ensefianza y aprendizaje on-line un grupo se retine en
el mismo entorno electrénico (Aula Virtual) en un proceso de colaboracién
mutua. Se anade que el aprendizaje a distancia es un sistema y un proceso que
vincula a los usuarios del sistema mediante recursos distribuidos.

Por tanto, segtin sefiala (Santoro, 1995) la ensefianza on line establece una
comunicacién mediada por el ordenador:

“Por comunicacién mediada por ordenador entendemos la utilizacién de
ordenadores y redes informaticas para la transferencia, almacenamiento y re-
cuperacion de informacién entre seres humanos (Santoro, 1995). Los mensajes
pueden ser sometidos a diversas transformaciones relacionadas con el tiempo
(comunicacién sincrona o asincrona), la distribucién (uno-a-uno, uno-a-mu-
chos, muchos-a-muchos) y los codificados en diversos tipos de media (texto,
graficos, audio, video, hipermedia, multimedia, etc.). El contenido de la infor-
macién resultante puede contener una amplia gama de cédigos que las perso-
nas utilizan para la comunicacién (Diciembre,1996).”

La ensenanza online presenta las siguientes caracteristicas:

* Es multidireccional es decir, permite comunicaciones profesor-alumno.,
alumno-profesor, alumnos-alumnos.

* Permite multiples formatos de comunicacién: Textos, imagenes, video,
sonido.

* Permite la comunicacién en directo y en diferido.

* Permite varias formas de acceder a la informacién (Foros, Chat, Web,e-
mail videoconferencias, etc.).

* Permite la existencia de entornos abiertos (publicos) y cerrados (intra-
net).

* Permite mayor flexibilidad espacio-temporal que cualquier otra modali-
dad formativa no presencial.

2. TECNOLOGIAS PARA LA ENSENANZA Y APRENDIZAJE
ONLINE.

2.1. Componentes de los sistemas de ensefianza-aprendizaje on-line

Para hacer posible un sistema de ensefianza y aprendizaje online se hace
necesaria la presencia de los siguientes componentes:

LINEAS DE

HARDWARE —>  SOFTWARE —>  \'NICACION




a) El Hardware.

Cualquier proceso de ensefianza online requiere un hardware basico, tanto
por parte de la institucién que organice el proceso como parte de los usuarios.
Asi por ejemplo, un servidor para la gestién de curso por parte de la institucién
y en donde puedan alojarse todas las herramienta necesarias para el desarrollo
del mismo y que configurardn la denominada aula virtual. De la misma forma
los usuarios del sistema deberdn de tener unos ordenadores cuyos requisitos
técnicos pueden soportar todas las herramientas multimedia para el desarrollo
normalizado de los cursos,

b) El Software

Es el componente empleado como soporte del estudio y de la comunicacion.
Este software puede ser de desarrollo propio o externo. En la mayoria de los
casos se utiliza una plataforma para la gestién de la formacién en red comercial
mediante ASP, es decir, que se utiliza una aplicacién creada por otra compaiiia
y albergada en el servidor de la misma.,pero cada vez es mds frecuente el uso
de otras tecnologias mas asequibles, tales como PHP que puede permitir que
un centro escolar, un grupo de maestros o un solo maestro pueda ofrecer a sus
alumnos servicios educativos online como veremos mds adelante.

Una plataforma de gestién de ensefianza online es un software mediante
el cual se puede poner en funcionamiento el aula virtual en todas sus dimen-
siones, es decir, para que sea un lugar virtual en el que se desarrollen todas las
tareas propias de una institucion educativa. Los alumnos trabajan en €l contra
Web o contra servidor.

Este tipo de aplicaciones posee un conjunto de utilidades que van desde la
publicacién y gestién del material educativo hasta el seguimiento de las activi-
dades y evaluacién del alumno.

Uno de sus principales objetivos es que el profesorado pueda manejarla sin
problemas tanto en la publicacién del material educativo como en la gestién y
seguimiento de los alumnos. Ademds suelen permitir la posibilidad de ofrecer
moédulos de aprendizaje, y acompanarlos de actividades y trabajos para que
realicen los alumnos.

Muchas de estas aplicaciones ofrecen al profesor herramientas para el se-
guimiento de los estudiantes y para la creaciéon de eximenes cronometrados y
evaluados automdticamente; facilidades para el control del acceso al curso y
asignacién de claves, mecanismos para la creacién de copias de seguridad del
curso, para la transferencia de ficheros y para la conversién de ficheros de texto
a tests.

Este tipo de software pone a disposiciéon del estudiante una gran va-
riedad de herramientas de aprendizaje, comunicacién y colaboracién:
correo electrénico, chat, pizarra electrénica, pruebas de autoevaluacion,




bases de datos de imagenes, glosario de términos, dreas de presentacion,
basquedas, indices, calificaciones accesibles on line, calendarios cuyas
entradas pueden ser editadas tanto por el profesor como por los alumnos
y otras muchas utilidades que hacen que permiten que en el aula virtual
se pueda por lo menos hacer las mismas actividades que en un centro
educativo real.

¢) Lineas de comunicacién

Finalmente y para que sea posible una comunicacién e interaccién en am-
bos sentido se hace necesario una lineas de comunicaciones que permiten
una conectividad entre los usuarios y el sistema por medio de Internet en
la parte publica o de una Intranet en la parte privada. Asi se puede acceder
desde la linea convencional telefénica (RTB) por medio de un MODEM,
lineas RDSI, Lineas ADSL, conexién mediante cable (fibra éptica. En fun-
cién de nuestras necesidades utilizaremos la tecnologia que mds ancho de
banda nos ofrezca, entendiendo por ancho de bando la cantidad de transfe-
rencia de datos de una linea determinada en ambos sentidos. Asi las lineas
ADSL y la de cable de fibra 6ptica ofrecen unos anchos de banda capaces
de transferir gran cantidad de datos en un tiempo aceptable y que permiten
comunicaciones fluidas.

También existen las lineas de acceso a Internet por el cable de la red eléc-
trica (PLC) y via satélite, ambas tecnologias en fase experimental ofrecen una
ancho de banda que las mencionadas anteriormente.

2.2. LaTutoria en la enseiianza online.

En la modalidad de ensefianza y aprendizaje online la figura del tutor tiene
una importancia extrema en todo el proceso ya que es el organizador, dina-
mizador y mediador entre los medios telemdticos y los alumnos. Entre las
funciones de la tutoria online hay que destacar:

* Establece la agenda de trabajo y dinamiza al grupo proponiendo activi-
dades y creando grupo.

* Centrar y moderar discusiones en foros y Chats,etc

* Conocimiento del alumno en los distintos momentos del proceso.

* Facilitar informacién tanto didactica como técnica.

* Ayudar a los alumnos en sus habilidades de comunicacién, sefialindoles,
en privado, sus posibles mejoras para un mayor entendimiento con el
grupo.

* Seguimiento individualizado del alumno

* Orientacién y apoyo en todo el proceso

* Evaluacién del proceso y de los alumnos.




2.3. Caracteristicas de las Aulas Virtuales.

Como ya hemos dicho en la ensefianza online se establece una comunica-
cién mediada por el ordenador entre el tutor y los alumnos en un ambiente
electrénico de colaboracién mutua y que se denomina Aula Virtual, aqui el
alumno encontrard de forma ficil e intuitiva todo la informacién disponible
y actualizada asi como todas las demds herramientas y/o aplicaciones para la
comunicacion.

En las aulas virtuales, al aumentar las posibilidades de interactuar y comuni-
carse entre si profesores y estudiantes, el rol del profesor es el de catalizador de
los procesos educativos. No sélo por sus funciones en el disenio del curriculum,
en la elaboracién de materiales o en el acceso a recursos personales y materiales
de aprendizaje, sino por su preparacion didactica especifica para favorecer las
actividades de aprendizaje de los estudiantes.

Permite participar a profesores y alumnos, de forma sincrénica, en el de-
sarrollo de una clase en linea. El entorno integra audio, video, chat, pizarra
electrénica y presentaciones de forma simultdnea.

a) El correo electrénico

Permite la comunicacién privada o piblica entre profesor y alumno, permite
adjuntar ficheros de texto, imagenes, sonidos, etc. Es el medio mds utilizado
entre tutor y alumno. El mayor inconveniente es que es una comunicacién
asincrona.

b) Avisos

Se utilizan para mostrar informacién de obligada lectura antes de acceder
al aula virtual, suelen ser personalizados para cada usuario y normalmente son
unidireccionales no permiten respuesta.

c) Foros

Se utilizan para facilitar una comunicacién activa entre alumnos y profeso-
res pueden ser tematicos, por niveles, por asignaturas, etc. Utilizacion sencilla
por venir implementado en el propio sitio web y no requerir configuracién por
parte del usuario. La informacién enviada estd accesible para todo el grupo.

Quizd sea unas de las herramientas menos utilizadas a no ser por imperativo
del tutor, ocurre que muchas veces es dificil seguir una linea conversacional ya
que suelen llenarse de aportaciones de escaso interés y repetitivas.

d) Novedades

Permite incluir al profesorado las tltimas novedades de interés para el de-
sarrollo de la asignatura y su consulta por los alumnos, son unidireccionales y
no permiten respuesta.

e) Chat

Permite la comunicacién en linea en tiempo real y de manera simétrica, se
pueden enviar mensaje a todo el grupo o de manera privada a los participan-
tes en la sala de Chat. Este se puede realizar desde un entorno Web o con la

{213 |




utilizacién de programas adicionales tales como mirc, messenger, etc. Entre
los inconvenientes del Chat estd en que cuando en una misma sala concurren
varias personas a veces resulta dificil seguir ek hilo de una conversacién.

f) Cuenta FTP

Permite consultar, dejar y descargar archivos de todo tipo desde un servidor
de FTP. Mediante esta herramienta tanto tutor como alumnos disponen de
un espacio en donde colocar cualquier tipo de archivo a la vista de todos los
participantes, tambien es posible hacerlo en zonas restrictivas.

2.4. Otras herramientas para la ensefianza-aprendizaje on-line: MOO-
DLE.

Una de las herramientas mds utilizadas para le ensefianza-aprendizaje
on-line es Moodle. El entorno de aprendizaje de Moodle estd basado en los
principios pedagdgicos constructivistas, con un disefio modular que hace facil
agregar contenidos que motivan al estudiante Este disefio modular facilita el
proceso de anadir las actividades que forman un curso.

Las caracteristicas de los médulos son :

Tarea

Asigna tareas en linea o no; los alumnos pueden enviar sus tareas en cual-

quier formato (como MS Office, PDF, imagen, a/v etc.).
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Chat

Permite la comunicacién en tiempo real de los alumnos.

Consulta

Los profesores crean una pregunta y un nimero de opciones para los alum-
nos. Utilice este médulo para hacer votaciones ripidas sobre un tema.

Charla

Permite el intercambio asincrénico privado entre el profesor y un alumno o
entre dos alumnos.

Foros

Las aportaciones en los foros permiten un intercambio asincrénico del gru-
po sobre un tema compartido. La participacién en foros puede ser una parte
integral de la experiencia de aprendizaje, ayuda a los alumnos a aclarar y desa-
rrollar su comprensién del tema.

Leccion

Permite crear y gestionar un conjunto de “paginas enlazadas”. Cada pégina
puede terminar con una pregunta. Segin la respuesta elegida por el alumno se
va adelante, atrds, a otra pdgina o a la misma pédgina en la leccién. Se califica
al terminar

Glosario

Crea una recopilacién de los términos mds usados en un curso. Tiene mu-
chas opciones de representacion incluyendo lista, enciclopedia, FAQ, diccio-
nario y otras.

Diario

Refleja el aprendizaje, registra y revisa las ideas.

Etiquetas

Afiade descripciones con imédgenes en la pagina principal del curso.

Cuestionario

Permite cuestionarios incluyendo preguntas de verdadero-falso, opcién mul-
tiple, respuestas cortas, asociacion, preguntas al azar, numéricas, incrustadas en
el texto y todas ellas pueden tener grificos

Material

Sirve para incluir contenidos en un curso; pueden ser: texto sin formato,
archivos subidos, enlaces Web, Wiki o HTML (Moodle tiene los editores
incorporados) o una referencia bibliografica.

Encuesta

Este médulo ayuda a crear cursos mds eficaces ofreciendo una variedad de
las encuestas (COLLES, ATTLS), incluyendo el muestreo de incidentes cri-
ticos.

Taller

Sirve para el trabajo (Word, PP etc.) en grupo. Permite a los participantes
diversas formas de evaluar los proyectos de los demds, asi como proyectos-pro-
totipo. Finalmente el profesor califica los trabajos.
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2.4.1 Experiencia del alumno con Moodle

Los alumnos encuentran ficil navegar en las pdginas del curso de Moodle
con su navegador; los enlaces estdn siempre presentes. La conexién se produce
en una pantalla familiar. El alta de una cuenta inicial puede hacerla el propio
alumno o el administrador.

Los alumnos pueden conectar en cualquier momento, desde donde quieran
para usar el curso, y pueden especificar la zona horaria y el idioma que desean
utilizar. Moodle tiene el interfaz para 34 idiomas.

Los profesores pueden exigir una palabra clave para permitir la inscripcién
en un curso. Estas permiten un proceso individual de conexién. Los cursos
que requieren una clave para la inscripcién se indican en la descripcién de las
categorias de cursos.

2.5 WEBQUEST

Una Webquest es una actividad de bisqueda informativa guiada en la cual la
mayor parte de la la informacién usada por los alumnos estd extraida de la red.
Las WebQuest se disenan para rentabilizar el tiempo del alumno, centrando
la actividad en el uso de la informacién, mas que en su busqueda, y para apo-
yar la reflexién del alumno en los niveles de anilisis, sintesis y evaluacion. Se
construye alrededor de una tarea atractiva y realizable que involucra algunas
habilidades cognitivas de nivel alto

La idea de WebQuest fue desarrollada en 1995, en la Universidad Estatal
de San Diego por Bernie Dodge junto con Tom March y la describié en Some
Thoughts About WebQuests.

El uso de Internet y WebQuest es una forma de practicar,de forma efectiva,
el aprendizaje cooperativo. WebQuest usa el mundo real, y tareas auténticas
para motivar a los alumnos; su estructura es constructivista y por tanto fuerza
a los alumnos a transformar la informacién y entenderla; sus estrategias de
aprendizaje cooperativo ayudan a los estudiantes a desarrollar habilidades y a
contribuir al producto final del grupo.

WebQuests ofrecen un modelo ideal para los docentes que buscan la mane-
ra de integrar Internet en el aula. Cada WebQuest tiene una tarea clara o un
problema especifico con una gran cantidad de enlaces que se relacionan con un
tépico o con el contenido del drea de estudio de un curso determinado.

Una WebQuest costa de varias fases o etapas una interdependientes de
otras, estas son:

INTRODUCION-TAREA-PROCESOS-RECURSOS-
EVALUACION-CONCLUSION
En la INTRODUCION se da al estudiante la informacién necesaria sobre

lo que se va a encontrar. Por lo tanto, es de suma importancia que:
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* Genere expectativas en el estudiante.

* Llame la atencién del alumno de diferentes maneras.

* El tema debe ser ameno, porque el estudiante jugard un papel importan-
te dentro del trabajo.

En la TAREA se le proporciona al alumno una clara descripcién de lo que
tendrd que haber hecho al finalizar el ejercicio. Puede ser:

* Un problema que resolver

* Un trabajo creativo

* Cualquier otra actividad que requiera que el alumno procese y trans-
forme informacién que ha recogido. Se puede centrar en preguntas a
responder, resimenes para crear, posiciones para ser formuladas y defen-
didas....

En el PROCESO se sugieren los pasos que los alumnos deben seguir para
completar la tarea, y que pueden incluir estrategias para dividir la tareas en
subtareas, descripcion de los papeles o perspectivas que los estudiantes deben
adoptar,...

El profesor puede también anadir orientaciones sobre el aprendizaje, o sobre
procesos de dindmica de grupos tales como la forma de llevar una sesién de
tormenta de ideas ("brainstorming"). La descripcién del proceso deberia ser
breve y clara

Los RECURSOS son las fuentes de informacién que servirin de apoyo a las
tareas. Estas fuentes permiten administrar el tiempo en Internet, pues el alum-
no "no estd navegando a la deriva", va directamente a la informacién. Consis-
ten en una lista de sitios Web que el profesor ha seleccionados previamente.
No necesariamente todos los recursos deben estar en Internet, puede haber
una enciclopedia o otro software educativo que le permita llegar al alumno ala
informacién, o simplemente un texto con la informacién especifica.

La mayoria de las WebQuest mis recientes incluyen los recursos en la sec-
cién correspondiente al proceso. Con frecuencia, tiene sentido dividir el listado
de recursos para que algunos sean examinados por todo el grupo, mientras que
otros corresponden a los subgrupos de estudiantes que representaran un papel
especifico o tomardn una perspectiva en particular.

En la EVALUACION dependiendo del nivel de los alumnos y del tipo de
actividad se hard una descripcién de lo que se va a evaluar y de como se hara.

En las CONCLUSIONES se proporciona la oportunidad de resumir la
experiencia, animar a la reflexién sobre el proceso y generalizar lo que se ha
aprendido. No es una parte critica de todo el conjunto, pero proporciona un
broche (mecanismo de cierre) a la actividad.

2.6 WEBLOG O BITACORAS

Los weblogs, blogs o biticoras son el fenémeno de mayor actualidad en la Red.
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Se trata de sitios web donde se recopilan cronolégicamente mensajes de uno o
varios autores sobre una de terminada temadtica a modo de diario personal.

Las biticoras han conseguido que la publicacién de contenidos en la Red
esté al alcance de cualquier internauta. Y es que existen varios servicios gra-
tuitos con herramientas sencillas que permiten poner un weblog en marcha en
menos de cinco minutos, sin ningin conocimiento previo.

Bisicamente, un Blog no es mas que un espacio personal de escritura en In-
ternet en el que su autor publica articulos o noticias (post) que pueden conte-
ner texto, imdgenes e hipervinculos. Los nuevos contenidos se anaden via web
desde el propio navegador y sin necesidad de ningin otro programa auxiliar.

Estin pensados para utilizarlos como una especie de diario on line que una
persona usa para informar, compartir, debatir periédicamente de las cosas que
le gustan e interesan.

Hay weblogs que ofrecen informacién propia y elaborada por su autor/a.
Hay otros que simplemente recopilan lo mds interesante que encuentran en
la Red, convirtiéndose asi en una especie de recurso documental que también
cumple su funcién. Por supuesto, los hay que retinen ambas caracteristicas.

2.6.1 Weblog educativos

Los profesores pueden adoptar el formato weblog para publicar todos aque-
los aspectos relacionados con la asignatura —calendario, trabajos, apuntes, en-
laces interesantes- y reemplazar a la clasica web de la clase. El propio forma-
to de publicacién permite que la actualizacion de nuevos contenidos sea mas
sencilla y afiade la posibilidad de interaccién con los alumnos a través de los
comentarios. Hasta ahora, los centros educativos solian disponer de una pagina
web que era mantenida por algin miembro del equipo que hacia las funciones
de webmaster y el resto de profesores debian proporcionarle el contenido que
querian ver colgado en la web. Ahora, con la facilidad de uso de los weblogs,
cualquier profesor toma autonomia sobre la gestién documental de su propia
asignatura, independientemente de sus conocimientos informaticos.

Ademis de este uso clasico de la web como un método de organizacién
de la clase, el profesor puede disefiar actividades para que sean seguidas en el
espacio virtual del weblog e incluso proporcionar contrasenas de autoria a los
miembros del grupo para convertirlo en un weblog grupal escrito tanto por
profesores como por alumnos al mismo nivel.

Los profesores pueden iniciar a sus alumnos en la configuracién y mante-
nimiento de un weblog individual de acuerdo a una serie de indicaciones en
funcién de los objetivos pedagégicos que quiera lograr con su implementacion.
Entre estos criterios, es recomendable establecer previamente las reglas del
juego, en cuanto a la frecuencia deseada de publicacién, la correccién en el
estilo, las normas de citacién de fuentes exigidas, etc.
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Una de las primeras investigaciones sobre el uso de weblogs educativos en
enseflanza fue publicada por la profesora Jo Ann Oravec en abril de 2002 en
su articulo “Bookmarking the world: Weblog applications in education”. A
pesar de la antigiiedad del articulo, todavia no ha sido superado en cuanto al
trabajo de sistematizacién de los objetivos que puede cumplir la practica de los
weblogs y que enumera de la siguiente forma:

* Abrir el debate sobre plagio y derechos de autor en internet. La practica
del hiperenlace con las fuentes es una forma de evitar posibles violacio-
nes de copyright. “Los weblogs de los estudiantes podrian ser evaluados
en funcién de lo bien que citen el trabajo de otros y sepan hacer un
comentario critico al mismo”.

* Discutir el sentido de ética y privacidad en el medio. El hecho de que el
estudiante publique sus propios mensajes le hace mds consciente de la
audiencia que puede generar y de su relacién con ella.

* Considerar al estudiante como una voz independiente, que se manifiesta
de forma critica y analitica cuando tiene que defender su posicién en la
respuesta a los comentarios que genere su weblog.

* Apreciar el valor de la perseverancia. El formato basado en la actuali-
zacién y la publicacién en orden cronolégico requieren de una atencién
personalizada.

* Enfatizar la importancia del contenido, y particularmente del texto, so-
bre la forma.

* Ayudar a analizar la importancia de los hiperenlaces, como una forma de
proporcionar al lector la fuente y no una informacién de segunda mano
elaborada.

* Explorar la calidad y la credibilidad de los weblogs que se toman como
referencia. Aprender a ser selectivo con las fuentes que se escojan como
una forma de convivir con la saturacién de informacién que se vive.

* Trabajar en grupo por proyectos, utilizando el weblog como un diario de
laboratorio compartido por sus miembros y la comunidad en general.

Como gran objetivo principal, esta profesora destaca la funcién del uso de
los weblogs como un medio para desarrollar el pensamiento critico. En esta
linea se expresa también el trabajo de David Huftaker, quien destaca la utilidad
de los weblogs para promover la alfabetizacién digital en el aula. Este con-
cepto es desarrollado ampliamente en el libro del profesor Alfonso Gutiérrez
Martin Alfabetizacién Digital. Algo mds que ratones y teclas y del que extrae-
mos el siguiente parrafo a modo de sintesis: “No se trata tan sélo de aprender
a leer y escribir multimedia, sino de desarrollar las aptitudes necesarias para
disfrutar leyendo y escribiendo, para interpretar de manera critica y productiva
el sentido de lo que se lee, y para ejercer plenamente el derecho a recibir, pro-
ducir y transmitir informacién multimedia”.




CASO PRACTICO

1. El alumno.

Ramoén es el nombre ficticio de un alumno real de 15 afos repetidor 2°
de E.S.O. y que presenta una discapacidad psiquica ligera; es un alumno con
necesidades educativas especiales, con un nivel de competencia curricular de
tercer ciclo de primaria en la mayoria de las areas y que por lo tanto precisa de
adaptaciones curriculares.

Estéd perfectamente integrado en el grupo-clase, no tiene ningin problema
de comunicacién y se maneja extremadamente bien con los ordenadores.

Nada constante y poco trabajador, sin embargo ha sido uno de los alumnos
que mds y mejor se ha adaptado a esta forma de trabajar, hasta el punto que
muchos de sus companeros pedian formar grupo con éL.

2. Cuando y dénde.

En colegio Jaime Balmes de Cieza (Murcia), una experiencia que comenzé
con la puesta practica de una serie de WebQuest pensadas para un grupo de
alumnos/as de 2° de E.S.O., y que ha acabado siendo una Weblog de todos
ellos ademas con la participacion de otras personas de la Comunidad educa-
tiva.

A principios del curso 2004-05 y ante un planteamiento de la optativa enfo-
cado hacia una metodologia diferente, buscando el trabajo en equipo entre los
alumnos en actividades y contenidos atractivos para ellos, en donde pudieran
acercarse a hechos de las ciencias de la naturaleza de una manera amena y en
donde pudieran trabajar de manera cooperativa en pequeno grupo de dos o
tres alumnos.

Decir que todo el proceso se ha desarrollado en el aula de informitica del
centro y resaltar la curiosidad mencionada por ellos mismos de que era la pri-
mera vez que a lo largo de todo un curso no han utilizado para nada, ni boli-
grafo, ni ldpiz, ni papel, solo medios informdticos.

Durante el curso académico, los alumno han ido realizando sus trabajos y
estos los hemos ido publicando en la Web tal y como se han ido elaborando, es
decir, sin correcciones, posteriormente en la puesta en comin de los mimos he-
mos analizado los diferentes trabajos y propuesto en todos aspectos de mejora,
con la finalidad de al final de curso editar un CD-Rom con todos ellos.

3. Cémo.

Hemos elaborado una biblioteca de WebQuest!! con ocho temas diferentes

11 http://www.colegio-jaimebalmes.com/webquest
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intentando desarrollar diferentes aspectos de las ciencias de la naturaleza. Es-
tos temas han sido propuestos consensuados por los propios alumnos desarro-
llando aquellos que mis les han interesado.

No era la primera vez que este grupo de alumnos trabajaba con WebQuest,
lo habfan hecho de manera esporidica durante el curso anterior utilizando
otras WebQuest que diferente autores han puesto en Internet, esta experiencia
fue positiva a la hora de decidir qué tipo de contenidos aborddbamos.

Las WebQuest constan de una serie de fases o pasos que sirven de guias a
los alumnos y que estos han de seguir en ese orden para finalizar con éxito la
actividad propuesta, estas fases son:

Introduccién — Tareas —Procesos —Recursos — Evaluacién —Conclusiones

En la introduccién de se le presentan a los alumnos los elementos motivin-
tes de tema en cuestién. En la tarea se le detalla que es lo que se quiere conse-
guir. En el proceso se les indican los pasos a seguir, una especie de guia de la
elaboracién del trabajo. En los recursos se les proporcionan una serie de pagi-
nas Web seleccionadas y filtradas sobre el tema propuesto, lo que les permite
no perder tiempo en largas bisquedas. Mediante la evaluacién, los alumnos
saben previamente sobre qué aspectos y qué criterios se utilizaran para evaluar
su trabajo. Por dltimo en las conclusiones se les pide a los alumnos que, apo-
yados en una presentacion PowertPoint, expliquen al resto de companeros sus
conocimientos sobre el tema para después organizar una mesa redonda sobre
el mismo.

4. Los contenidos.

Los contenidos abordados en las diferentes WebQuest han sido los siguien-
tes:
* Los alimentos
* La aves migratorias
* El cambio climdtico
* El mundo de las hormigas
* Lavida de Isaac Newton
* El planeta Marte
* Los terremotos
* Las vacunas
A todas ellas, asi como a los trabajos de los alumnos de puede acceder des-
de:
http://www.colegio-jaimebalmes.com/webquest. Cada grupo de alumnos
tiene libertad para elegir el tema que mas les interese en un momento deter-
minado, la condicién es que todos pasen por todos los temas, bien con mismo
grupo o bien con distinto grupo.




Los plazos para la entrega de los trabajos son un minimo de dos semanas y
un médximo de cuatro.

Cada grupo al finalizar un trabajo han de presentar un documento en for-
mato Word sobre el mismo, asi como un resumen en la presentacién Power-
tPoint para introducir finalmente el debate sobre el tema.

5.Dela WebQuest a la Weblog.

Fue en una de las mesas redondas con los alumnos sobre una de las Web-
Quest, cuando surgié la idea de elaborar un Weblog sobre todos y cada uno
de los temas propuestos y sobre los cuales los alumnos ya habrian trabajado
desarrollando las respectivas Webquest. Asi hariamos una especie de diario o
cuaderno de seguimiento sobre las diferentes temdticas y de esta manera tener
la posibilidad de seguir profundizando en los diversos contenidos. De esta
manera propiciariamos los debates posteriores y ademds con la posibilidad de
hacerlo desde su propia casa.

Asi naci6 lo que hemos denominado “Aula Virtual”? y que no es mds que
una Weblog participativa para hacer un seguimiento de los trabajos propuestos
en las WebQuest. Aqui los alumnos tienen la posibilidad de opinar y debatir
sobre temas tan interesantes como el cambio climdtico, la alimentacién de los
adolescentes, la importancia de las vacunas, la vida en el planeta Marte, etc.
Estos temas son los que previamente han trabajado, han expuesto y finalmente
han debatido en mesa redonda para finalmente culminar con sus aportaciones
en el Aula Virtual.

Uno de los aspectos mds novedosos de la Weblog es que los alumnos
tuvieran la posibilidad de debatir los diferentes temas con personas ajenas
al centro y que se brindaron gustosamente a compartir esta experiencia
con nuestros alumnos. Asi desde una asesora del Centro de profesores y
recursos de Cieza, un diplomidtico de Cieza y residente en Madrid que en
fechas previas visito nuestro centro, un representante de F.A.P.A. Mur-
cia y un trabajador cualificado de telefénica y residente en Valencia, son
las personas que han debatido y debaten con nuestros alumnos sobre los
diferentes temas aprovechando las posibilidades de nuestra aula virtual,
haciéndolo unas veces de modo publico como se puede ver en la Weblog y
en otros casos de manera privada.

6. Conclusiones

Esta manera de trabajar propicia un cambio metodolégico importante en
donde los papeles del profesor y de los alumnos, entendidos a la manera de una

12 http://webquestjb.blogspot.com




clase tradicional, quedan difuminados en aras de una mayor y mejor relacién
entre los alumnos entres si y entre estos y el profesor.

El profesor propone, orienta y guia pero son los alumnos los que toman las
decisiones en cuanto a sus tareas, marcando su propio ritmo, consensuando
con sus respectivos grupos las tareas.

En cuanto al desarrollo de otras habilidades y/o capacidades diferentes del
drea en cuestién, decir que el hecho de que sean ellos mismos los que constru-
yen sus conocimientos, de que tengan la posibilidad de contarlos a los compa-
fieros y que después de todo esto pueden debatir con otras personas, hacen que
desarrollen otras habilidades y destrezas comunicativas, de relacién, de critica,
de consenso, de priorizacién, de sensibilizacién y conciencian sobre temas im-
portantes para la sociedad en que vivimos.

Concluir agradeciendo a mi grupo alumnos de 2° de ESO el entusiasmo, la
alegria y esfuerzo realizado para que entre todos vayamos descubriendo otras
formas de ensefiar y aprender. Del mismo modo, agradecer a las personas aje-
nas al centro que gustosamente se han brindado a debatir con este grupo de
alumnos sobre todos estos temas desde un punto de vista educativo, construc-
tivo y de sensibilizacién social y que nos han demostrado a nosotros mismos
que en la tarea de educar estamos todos implicados.
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